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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

19/38729

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Godkendt.



Punkt 2: Meddelelser

19/38729

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Social- og Arbejdsmarkedsudvalgsformanden orienterede om, at udvalgsmødet d. 11. januar 2021 er aflyst.

 

Udvalget ønsker opgørelse over bruttoledigheden tilsendt.



Punkt 3: Beslutning - evaluering af borgerrådgiverens pjece som bilag til
kommunens afgørelser

20/2400

Beslutningstema

Kommunalbestyrelsen har tidligere besluttet, at administrationen forsøgsvis i en periode på 1 år fra 1. marts 2019 skal
vedlægge borgerrådgiverens pjece som bilag til samtlige kommunale afgørelser, hvorefter ordningen skal evalueres af
Kommunalbestyrelsen efter forudgående behandling i udvalgene.

 

Administrationen har på den baggrund bedt samtlige centre og borgerrådgiveren om at redegøre for deres indhøstede
erfaringer med ordningen på baggrund af 4 spørgsmål til hver af disse.

 

Kommunalbestyrelsen skal tage evalueringen til efterretning og godkende, at ordningen med at vedlægge
borgerrådgiverens pjece til kommunens afgørelser fortsætter, indtil administrationen i samråd med borgerrådgiveren har
udarbejdet en nærmere kommunikationsplan for funktionen med baggrund i denne evaluering.

Alternativt skal Kommunalbestyrelsen godkende, at ordningen med at vedlægge borgerrådgiverens pjece gøres
permanent.

Indstilling

Direktørerne indstiller til Teknik- og Miljøudvalget, Bygge- og Planudvalget, Kultur- og Fritidsudvalget, Børne- og
Uddannelsesudvalget, Ældre- og Sundhedsudvalget samt Social- og Arbejdsmarkedsudvalget at anbefale over for
Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen

 

1. at tage evalueringen vedrørende borgerrådgiverens pjece som bilag til kommunens afgørelser til efterretning.

 

2. at godkende, at ordningen med at vedlægge borgerrådgiverens pjece gøres permanent.

Eller

 

3. at godkende, at ordningen med at vedlægge borgerrådgiverens pjece til kommunens afgørelser fortsætter, indtil
administrationen i samråd med borgerrådgiveren har udarbejdet en nærmere kommunikationsplan for funktionen
med baggrund i denne evaluering.

Beslutning i Kultur- og Fritidsudvalget den 30-11-2020

Ad 1. Anbefalet taget til efterretning.

Ad 2. Anbefales godkendt.

Ad 3. Anbefales ikke godkendt.

Beslutning i Bygge- og Planudvalget den 30-11-2020

Ad 1. Anbefales taget til efterretning.

 



Ad 2. Anbefales ikke godkendt.

 

Ad 3. 

Gruppe O stillede ændringsforslag om, at pjecerne udleveres ved henvendelse i de forskellige centre. 

 

For: Gruppe A og O.

Imod: Gruppe V med bemærkning om, at V stemmer for det oprindelige punkt 3.

 

Ændringsforslaget anbefales godkendt.

Beslutning i Ældre- og Sundhedsudvalget den 30-11-2020

Ad 1. Anbefales taget til efterretning.

Ad 2. Anbefales godkendt.

Ad 3. Anbefales ikke godkendt.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Ad 1. Anbefales godkendt.

 

Ad 2.

For: Gruppe A, F og O.

Imod: Gruppe V.

 

Anbefales godkendt.

 

Ad 3.

For: Gruppe V

Imod: Gruppe A, F og O

 

Anbefales ikke godkendt.

Beslutning i Børne- og Uddannelsesudvalget den 30-11-2020

Ad 1. Taget til efterretning.
Ad 2. Anbefales godkendt.

Ad 3. Anbefales ikke godkendt.

Sagsfremstilling

Center for Politik og Ledelse har udarbejdet dette dagsordenspunkt.



 

Kommunalbestyrelsen har tidligere besluttet, at administrationen forsøgsvis i en periode på 1 år fra 1. marts 2019 skal
vedlægge borgerrådgiverens pjece som bilag til samtlige kommunale afgørelser, hvorefter ordningen skal evalueres af
Kommunalbestyrelsen efter forudgående behandling i udvalgene.

 

Administrationen har på den baggrund bedt samtlige centre og borgerrådgiveren redegøre for deres indhøstede erfaringer
med ordningen.

 

I forhold til centrene er stillet følgende spørgsmål:

 

Har borgerne givet positive eller negative tilbagemeldinger på modtagelse af borgerrådgiverens pjece som bilag til
kommunens afgørelser?
Er det indtrykket, at borgerne har opnået en forbedret retssikkerhed ved modtagelse af borgerrådgiverens pjece?
Hvilke andre tiltag fra administrationens side kan sikre udbredelsen af kendskabet til borgerrådgiverfunktionen?
Har der været administrative vanskeligheder eller ekstraordinære omkostninger forbundet med at vedlægge
borgerrådgiverens pjece til kommunens afgørelser?

 

I forhold til borgerrådgiveren er stillet følgende spørgsmål:

 

Har borgerne givet positive eller negative tilbagemeldinger på modtagelse af borgerrådgiverens pjece som bilag til
kommunens afgørelser?
Er det indtrykket, at borgerne har opnået en forbedret retssikkerhed ved modtagelse af borgerrådgiverens pjece?
Hvilke andre tiltag fra administrationens side kan sikre udbredelsen af kendskabet til borgerrådgiverfunktionen?
Har der været en mærkbar stigning i antallet af henvendelser til borgerrådgiveren i forbindelse med, at
administrationen har vedlagt borgerrådgiverens pjece til kommunens afgørelser?

 

En opsummering af de modtagne besvarelser er vedlagt som bilag: ”Opsummering – samtlige centre” og ”Opsummering
– borgerrådgiveren”. Besvarelserne vedlægges desuden i ét samlet bilag ”Samtlige høringssvar”.

 

De vedlagte bilag i form af opsummeringerne og besvarelserne udgør tilsammen evalueringen.

Hovedkonklusionerne fra evalueringen er præsenteret nedenfor i denne sagsfremstilling.

 

Administrationen har foreløbig meddelt samtlige centre og borgerrådgiveren, at ordningen med at vedlægge
borgerrådgiverens pjece til kommunens afgørelse fortsætter, indtil evalueringen er behandlet af Kommunalbestyrelsen.

 

Evalueringen viser, at de fleste centre ikke har modtaget nogen reaktioner fra borgerne på modtagelse af pjecen.

 

På beskæftigelsesområdet er dog modtaget positive tilkendegivelser, når pjecen modtages første gang, mens der
efterfølgende har været undren og irritation hos borgerne, når de fortsat har modtaget pjecen, hver gang centret har truffet
en afgørelse med betydning for deres sag.



 

En tilsvarende problemstilling gør sig gældende på borgerserviceområdet, hvor nogle borgere modtager flere afgørelser på
en uge og derved modtager folderen flere gange, hvilket vurderes uhensigtsmæssigt.

 

På familieområdet har Ankestyrelsens læringsteam udtrykt stor ros til Hvidovre Kommune for arbejdsgangen med at
vedlægge borgerrådgiverens pjece til kommunens afgørelser.

 

Borgerrådgiveren har ikke modtaget nogen negative tilbagemeldinger. Der er borgere der har tilkendegivet, at de ikke
kendte til borgerrådgiverfunktionen, før de modtog pjecen. Disse borgere var positive.

 

Når det kommer til spørgsmålet om forbedret retssikkerhed er der på familieområdet indtryk af, at der er opnået en
forbedret retssikkerhed ved borgeres modtagelse af pjecen og området ser flere henvendelser fra borgere via
borgerrådgiveren.

 

Fra personaleområdet bemærkes det, at borgere ved modtagelse af pjecen kan få en utilsigtet forventning om, at
borgerrådgiveren kan behandle deres klage over afgørelsen og ikke alene yde vejledning i forbindelse med at formulere en
eventuel klage.

 

Fra økonomiområdet bemærkes det, at tilføjelse af yderligere materiale i form af borgerrådgiverens pjece til afgørelser om
egenbetaling indenfor handicap- og psykiatriområdet formentlig ikke altid vil fremme forståelsen af det fremsendte
materiale, da afgørelsen i sig selv kan være indviklet nok at forstå i forvejen.

 

Borgerrådgiveren bemærker for sit vedkommende, at den løbende udsendelse af pjecen skaber et øget kendskab til
tilbuddet, særligt i forhold til ældre borgere samt borgere der er udsatte eller pressede.

 

Hvad angår andre tiltag som fra administrationens side kan sikre udbredelse af kendskabet til borgerrådgiverfunktionen
peges der fra borgerserviceområdet på en masseforsendelse én gang årligt til borgerens eBoks samt på print til de borgere
som er fritaget fra Digital Post. Der peges desuden på, at nye borgere kan blive orienteret via den særlige hjemmeside som
alle nye borgere henvises til.

 

Fra familieområdet påpeges, at det kunne være et godt reklamespot på TV-skærmen i venterummet.

 

Tilsvarende peger handicap- og psykiatriområdet på muligheden for at lave en kort video på Hvidovre Kommunes
facebookside, hvor man gør opmærksom på pjecen. Fra samme område foreslås det at have pjecen liggende på kontorerne
og steder, hvor borgerne kommer, så pjecen også kan udleveres fysisk.

 

Trafik- og ejendomsområdet peger på muligheden for mere medieinformation, mens man på sundheds- og ældreområdet
har haft succes med at invitere borgerrådgiveren til at informere om funktionen på et personalemøde.

 

Borgerrådgiveren anfører, at det kan overvejes om en fast løbende annoncering i lokale medier eller andre
kommunikationstiltag kan give samme effekt.



 

På spørgsmålet om, hvorvidt der har været administrative vanskeligheder eller ekstraordinære omkostninger forbundet
med at vedlægge borgerrådgiverens pjece til kommunens afgørelser peger nogle centre på et øget administrativt
ressourceforbrug og omkostninger til forsendelse, mens andre centre har haft tekniske udfordringer i forhold til
vedhæftning af pjecen.

 

Når det kommer til spørgsmålet om, hvorvidt der har været en mærkbar stigning i antallet af henvendelser til
borgerrådgiveren i forbindelse med, at administrationen har vedlagt borgerrådgiverens pjece til kommunens afgørelser,
konstaterer borgerrådgiveren at forsøgsperioden har skabt en øget opmærksomhed på borgerrådgiverfunktionen. I forhold
til det meget store antal borgere der igennem forsøgsperioden er blevet direkte orienteret om borgerrådgiverfunktionen er
stigningen i henvendelser dog beskeden.

 

Det bemærkes, at borgerrådgiveren - ifølge borgerrådgiverens seneste årsberetning - havde 58 unikke borgerhenvendelser
i 2018 når bortses fra anonyme henvendelser, og at det tilsvarende tal - ifølge borgerrådgiverens svar i denne sag – er
steget til 68 unikke borgerhenvendelser over en 12 måneders periode fra marts 2019-februar 2020.

 

Det er samlet administrationens vurdering, at ordningen med at vedlægge borgerrådgiverens pjece som bilag til
kommunens afgørelser bør fortsætte, indtil administrationen i samråd med borgerrådgiveren har udarbejdet en nærmere
kommunikationsplan for funktionen med baggrund i denne evaluering.

 

I en sådan kommunikationsplan kan indgå overvejelser om, hvornår det skønnes relevant at vedlægge borgerrådgiverens
pjece til kommunens afgørelser, så dette fremover målrettes mere end tilfældet er i dag. Det kan fx være, at pjecen
fortrinsvist skal vedlægges i de tilfælde, hvor der undervejs i sagsforløbet har været udtrykt utilfredshed med
sagsbehandlingen fra borgerens side, og hvor afgørelsen går borgeren imod.

 

Den nærmere kommunikationsplan for borgerrådgiveren godkendes af Kommunalbestyrelsen efter forudgående
behandling i Økonomiudvalget.

 

Alternativt skal Kommunalbestyrelsen godkende, at ordningen med at vedlægge borgerrådgiverens pjece gøres
permanent.

Politiske beslutninger og aftaler

På møde den 26. februar 2019, punkt 9, besluttede Kommunalbestyrelsen, at administrationen forsøgsvis i en periode på 1
år fra 1. marts 2019 skal vedlægge borgerrådgiverens pjece som bilag til samtlige kommunale afgørelser, hvorefter
ordningen evalueres af Kommunalbestyrelsen efter forudgående behandling i udvalgene.

Økonomiske konsekvenser

Der er ingen økonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

Kommunestyrelseslovens § 65 e, stk. 4, jf. lovbekendtgørelse nr. 47 af 15. januar 2019, hvorefter en
borgerrådgiverfunktion kun kan varetage opgaver vedrørende rådgivning og vejledning af borgerne og vedrørende tilsyn
med kommunens administration. Der er således ikke hjemmel til, at en borgerrådgiver kan træffe afgørelser eller ændre
afgørelser. Samme kompetenceafgrænsning følger af § 19, stk. 2, i kommunens styrelsesvedtægt, og § 5 i vedtægten for
kommunens borgerrådgiver.

Høring



Der er ikke høringspligt i denne sag, men som led i evalueringen har administrationen hørt samtlige centre og
borgerrådgiveren.

Bilag

Opsummering - samtlige centre

Opsummering - borgerrådgiveren

Samtlige høringssvar



Punkt 4: Beslutning - forhåndsgodkendelse og bortfald af godkendelse af
skema A

17/23876

Beslutningstema

Boligorganisationen Lejerbo, Hvidovre (herefter Lejerbo) ønskede at omdanne erhvervslejemål i afdeling Strandbyparken
til ældre- og handicapboliger, og fik godkendt projektets Skema A.

 

Herefter skulle Lejerbo fremsende projektets skema B efter 15 måneder til kommunalbestyrelsens godkendelse. Lejerbo
har imidlertid måtte konkludere, at det ikke er muligt at gennemføre projektet som godkendt.

 

Lejerbo ønsker fortsat at omdanne erhvervslejemålene til almene ældre- og handicapboliger og arbejder med et nyt
projekt, som omhandler et større erhvervsareal, og resulterer i fem almene ældre- og handicapboliger. De er nu fordelt
som tre mindre og to større lejemål.

 

Center for Handicap og Psykiatri har interesse i de tre små lejemål, og Center for Ældre og Sundhed har interesse i de to
større.

 

Kommunalbestyrelsen skal tage stilling til forhåndsgodkendelsen samtidig skal der tages stilling til afslutningen af det
gamle projekt.

Indstilling

Direktøren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget og Ældre- og Sundhedsudvalget at anbefale overfor
Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen

 

1. at godkende, at Lejerbos projekt forhåndsgodkendes med henblik på, at Lejerbo kan udarbejde et nyt skema A for
etablering af almene ældre- og handicapboliger i de hidtidige erhvervslejemål.

 

Kommunaldirektøren indstiller til Økonomiudvalget at anbefale over for Kommunalbestyrelsen

2. at godkende at tilsagnet til Skema A, herunder støttede lån, huslejeniveau, ny afdeling, 100 % garanti og
grundtilskud bortfalder

3. at godkende det bevilligede grundtilskud på 903.700 kr. tilbagesøges og dermed tilgår kassen.

 

Beslutning i Ældre- og Sundhedsudvalget den 30-11-2020

Anbefales godkendt.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Ad 1. Anbefales godkendt.

 

Handicaprådets og Ældrerådets høringssvar indgik i sagens behandling.



Sagsfremstilling

Center for Politik og Ledelse og Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

 

Lejerbo henvendte sig i 2017 til administrationen om at omdanne to erhvervslejemål i Strandbyparken til almene ældre-
og handicapboliger. Center for Handicap og Psykiatri manglende mindre boliger til borgere, som var klar til at flytte i en
selvstændig bolig, efter at havde modtaget støtte i et midlertidigt botilbud.

 

På denne baggrund godkendte Kommunalbestyrelsen Lejerbos ansøgning om omdannelse med skema A i 2019.

 

Efter skema A er godkendt påbegynder boligorganisationen projekteringen. Den sikrer, at der er overensstemmelse
mellem programkrav, anlægs- og driftsøkonomi. Det skal føre til, at boligorganisationen indsender Skema B, hvor
kommunen skal godkende projektet og økonomien endeligt. Kommunen skal modtage skema B 15 måneder efter skema A
er godkendt.

 

Lejerbo meddelte henover sommeren 2020, at der var problemer med at få anlægsøkonomien til at hænge sammen. På
grund af erhvervslokalernes konstruktion ville det blive væsentlig dyrere at omdanne dem til almene ældre- og
handicapboliger end antaget i Skema A.

 

Administrationen har understøttet Lejerbos bestræbelser på at komme i mål med projektet, men det er ikke lykkedes.
Lejerbo har med beklagelse meddelt, at der ikke kommer et skema B og at det bevilligede grundtilskud derfor ikke er
nødvendigt.

 

Grundtilskuddet er indbetalt til Landsbyggefonden, hvorfra det vil blive tilbagesøgt.

 

Fortsat mulighed for etablering af ældre- og handicapboliger i et nyt projekt

Lejerbo vil fortsat gerne arbejde videre med muligheden for at omdanne erhvervslejemålene til ældre- og handicapboliger
i et nyt projekt, som ses i sammenhæng med helhedsplanen for afdelingen.

 

Samtidig er det Administrationens fortsatte vurdering, at det samlede udbud af ældre- og handicapboliger til borgere med
behov skal udbygges. Udover behovet i Center for Handicap og Psykiatri, er der også behov for ældre- og
handicapvenlige boliger indenfor ældreområdet, som vil kunne anvise par til de større boliger i det nye projekt.

 

Projektet er forskelligt fra det tidligere projekt og der skal udarbejdes et nyt skema A, som Lejerbo skal søge om at få
godkendt af Kommunalbestyrelsen. I det nye projekt vil Lejerbo inddrage tre erhvervslejemål og omdanne dem til tre
mindre og to større ældre- og handicapegnede boliger.

 

De to største lejligheder er for dyre til at indgå i Center for Handicap og Psykiatris behov. Administrationen har derfor
undersøgt behov og interesse for de to lejligheder hos Center for Ældre- og Sundhed, som har meldt tilbage, at de kan
bruge de to større lejligheder.

 



Lejerbo har foreløbig udarbejdet beskrivelse af nyt projekt (vedlagt som bilag ”ansøgning om forhåndsgodkendelse”) og
udkast til nye tegninger (vedlagt som bilag ”tegninger”).

 

Det nye projekts økonomiske ramme forventes at udgøre det maksimale støttebeløb for almene ældreboliger på det
gældende tidspunkt. På nuværende tidspunkt udgør det 30.890 kr. pr. m2 (2020).

 

Årsagen til Lejerbos ønske om at anvende det maksimale støttebeløb skal findes i, at det tidligere projekt har vist, at
omdannelsen af erhvervslokaler til beboelse er meget omkostningstung. Huslejen i de fem boliger forventes derfor at være
på samme niveau som ved det tidligere projekt eller højere.

 

Såfremt kommunalbestyrelsen forhåndsgodkender, at der arbejdes videre med det nye projekt, vil der blive ansøgt om
godkendelse af nyt skema A primo 2021. Ved skema A vil projektets endelige økonomi blive klarlagt.

Politiske beslutninger og aftaler

Den 24. oktober 2017 behandlede Kommunalbestyrelsen som punkt nr. 11 ”Mulighed for etablering af 3-4 boliger til
borgere med handicap” og godkendte at administrationen fortsatte drøftelse med Lejerbo med henblik på etablering af
boliger i Strandbyparken.

 

Den 24. september 2019 behandlede Kommunalbestyrelsen som punkt nr. 12 ”Beslutning om skema A for etablering af 5
boliger for borgere med handicap” og godkendte Lejerbo Hvidovres udkast til etablering af fem boliger i to tidligere
erhvervslokaler. Kommunalbestyrelsen godkendte: 1) det vedlagte skema A for fem ældreboliger i Strandbyparken, med
de obligatoriske betingelser for tilsagn om støttede lån, 2) den foreløbige årlige husleje på 1.356 kr. pr. m2, 3) at Lejerbo
Hvidovre afhænder en del af afdeling 20-0 til ny afdeling 20-1, 4) at Hvidovre Kommune meddeler tilsagn om 100 %
garanti for de nødvendige realkreditlån til etablering af fem ældreboliger. Realkreditlånet er estimeret til at andrage 8 mio.
kr., 5) at der bevilliges et grundtilskud på 903.700 kr. finansieret af kassen.

 

Økonomiske konsekvenser

I forbindelse med Kommunalbestyrelsens beslutning af 24. september 2019 om tilsagn, blev bevilget grundtilskud på
903.700 kr. finansieret af kassebeholdningen. Med indstillling om bortfald af tilsagn tilbagesøges grundtilskuddet og skal
tilgå kassebeholdningen.

Retsgrundlag

Almenboliglovens § 105, som fastlægger at Kommunalbestyrelsen skal sørge for, at der i nødvendigt omfang
tilvejebringes ældreboliger, der kan udlejes til ældre og personer med handicap, som har særligt behov for sådanne
boliger, samt kapitel 9, som indeholder bestemmelser om finansiering af nybyggeri, jf. Lovbekendtgørelse nr. 1203 af 3.
august 2020.

 

Bekendtgørelse om støtte til almene boliger mv. som i § 30 fastlægger betingelser for at give tilsagn om ydelse af støttede
lån, jf. bekendtgørelse nr. 14 af 9. januar 2020.

 

Lov om kommunernes styrelse, som i § 41 bestemmer at beslutning om optagelse af garantiforpligtelser skal træffes af
kommunalbestyrelsen, jf. lovbekendtgørelse nr. 47 af 15. januar 2019.

Høring

Ældrerådet og Handicaprådet er høringsberettigede.



Bilag

Ansøgning om forhåndsgodkendelse

Tegninger

Ældrerådets høringssvar til Forhåndsgodkendelse og bortfald af godkendelse af skema A

Handicaprådets høringssvar til Forhåndsgodkendelse og bortfald af godkendelse af skema A

Forvaltningens bemærkninger til Handicaprådets høringssvar vedrørende forhåndsgodkendelse og bortfald af godkendelse
af Skema A (Strandbyparken)



Punkt 5: Beslutning - Katalog over kvalitetsstandarder på det specialiserede
voksenområde for 2021

20/30061

Beslutningstema

Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet kataloget over kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde for
2021. Kataloget indeholder reviderede udgaver af tidligere vedtagne kvalitetsstandarder. Der er ikke tale om revisioner,
der ændrer centrets serviceniveau, men primært om indarbejdelse af regelændringer, opdatering af opfølgningsfrekvenser
samt præcisering af sagsbehandlingen og ydelsernes eksisterende indhold.

 

I katalogets indledende afsnit er der tilføjet et afsnit om VUM 2.0 og Fælles Faglige Begreber (FFB), som er de faglige
tilgange, Voksenrådgivningen fremadrettet vil anvende i sagsbehandlingen.

 

Kommunalbestyrelsen skal godkende kataloget over kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde 2021.

Indstilling

Direktøren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget at anbefale over for Økonomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen

 

1. at godkende kataloget over kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde for 2021.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Anbefales godkendt, med ændringen, at ”gældende praksis” ændres til ”gældende retspraksis”.

 

Handicaprådets høringssvar indgik i sagens behandling.

 

Sagsfremstilling

Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet dagsordenspunktet.

 

Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet kataloget over kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde for
2021. Katalogets første sider indeholder et indledende afsnit, som beskriver principper og tilgange i sagsbehandlingen.
Kataloget indeholder dernæst en lang række kvalitetsstandarder, som beskriver serviceniveauet for de forskellige ydelser
på det specialiserede voksenområde. Langt størstedelen af indholdet i kataloget er identisk med kataloget fra 2020, dog
med enkelte justeringer.

 

I de indledende afsnit tilføjes der nu en beskrivelse af VUM 2.0, som er en revideret Voksenudredningsmetode. VUM 2.0
vil fremadrettet blive anvendt af Voksenrådgivningen i stedet for VUM 1.0. Der tilføjes ligeledes en beskrivelse af Fælles
Faglige Begreber (FFB), som er et digitaliseringsprojekt, udviklet af KL og Socialstyrelsen. Formålet med FFB er at
skabe bedre koordinering, sammenhæng og samarbejde mellem myndighed og udfører via systematisk dokumenteret
viden.

 



Alle kvalitetsstandarder i kataloget er reviderede udgaver af kvalitetsstandarderne fra 2020. Der er ikke tale om revisioner,
der påvirker eller ændrer det hidtil vedtagne serviceniveau, men primært om indarbejdelse af regelændringer og nye satser
samt om præcisering af sagsbehandlingen og ydelsernes indhold. Derudover er der tale om omformulering og forkortelse
af enkelte afsnit, for at øge læsevenligheden. Samtidig opdateres alle opfølgningsfrekvenser, så de harmonerer med
gældende praksis.

 

En af de præciseringer, der foretages, findes i kvalitetsstandarden for kontaktpersoner til døvblinde (servicelovens § 98).
Heri ændres ydelsens omfang fra 12 til 15 timer, idet dette er gældende praksis.

 

En anden af de præciseringer, der foretages, vedrører muligheden for ledsagelse til borgere i længerevarende botilbud
(servicelovens § 108). Det specificeres nu, at kommunen bevilliger 12 timer ledsagelse om måneden, og at det forventes
at botilbuddene bevilliger yderligere tre timer. Dette er eksisterende praksis, som dog nu præciseres yderligere.

 

En tredje præcisering vedrører muligheden for befordringsgodtgørelse. Det specificeres nu i kvalitetsstandarden for
beskyttet beskæftigelse (servicelovens § 103), at borgere i disse tilbud som udgangspunkt selv skal afholde udgiften til
befordring, men at der dog altid er tale om en konkret og individuel vurdering. Derudover specificeres det i
kvalitetsstandarden for aktivitets- og samværstilbud (servicelovens § 104), at borgere i disse tilbud er berettiget til
befordring. Endvidere specificeres det i kvalitetsstandarden for midlertidige botilbud (servicelovens § 107), at borgere i
disse tilbud selv skal afholde udgiften til befordring.

 

Alle de ændringer, der foretages i kvalitetsstandarderne, er samlet i bilaget ”Oversigt over ændringer i
kvalitetsstandarderne”.

 

De øvrige bilag indeholder to udgaver af kataloget over kvalitetsstandarder, herunder:

-         Bilaget ”Katalog over kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde 2021 (hvor alle ændringer er tydeligt
markeret)” indeholder et katalog over kvalitetsstandarderne, hvori alle ændringer er fremhævet. Alle tilføjelser er
markeret med gult, mens alt det, der udgår, er markeret med rødt. Dette bilag er alene vedlagt for at synliggøre de
foretagne ændringer.

 

-         Bilaget ”Katalog over kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde 2021 (hvor alt er tilrettet)”
indeholder et katalog over kvalitetsstandarderne, hvori alt er rettet til. Dette katalog er grafisk designet på en sådan måde,
at layoutet minder om Hvidovre Kommunes kvalitetsstandarder på sundheds- og ældreområdet. Dette er gjort for at skabe
en vis genkendelighed og rød tråd mellem de to fagområders kvalitetsstandarder, idet områdernes målgrupper i stort
omfang er sammenfaldende. Dette bilag viser således kataloget, som det vil se ud, hvis de foreslåede ændringer
godkendes.

 

Kommunalbestyrelsen skal godkende det reviderede katalog over kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde
2021.

Politiske beslutninger og aftaler

Kommunalbestyrelsen træf beslutning om kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde for 2020 den 17.
december 2019, under punkt 19 ”Beslutning om katalog over kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde
2020”.

 

Da daværende Social- og Sundhedsudvalg træf beslutning om Center for Handicap og Psykiatris strategi og handleplan på
det specialiserede voksenområde den 7. juni 2016, under punkt 8 om ”Ramme og Retning 2016-2020 – strategi for



borgere med handicap samt borgere med sociale udfordringer” og punkt 7 om ”Handleplanen for det specialiserede
specialområde”.

 

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget træf beslutning om indsatser til at nedbringe merforbruget den 28. februar 2018,
under punkt 4 om ”Indsatser målrettet merforbrug i Center for Handicap og Psykiatri”.

 

Kommunalbestyrelsen træf beslutning om sagsbehandlingsfrister, bl.a. på handicap- og psykiatriområdet, den 25.
september 2018, under punkt 13 om ”Fastsættelse af sagsbehandlingsfrister på det sociale område”.

 

Kommunalbestyrelsen træf beslutning om effektiviseringsforslag, bl.a. vedrørende §§ 103 og 104 den 9. oktober 2018,
under punkt 2 om ”2. behandling af budgetforslag 2019 og overslagsårene 2020-2022”.

 

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget træf beslutning om dispensation for medlemmer i Klub Hvid, så de både kan have et
dagtilbud og være medlem af Klub Hvid d. 13. maj 2019, under punkt 3 om ”beslutning om Klub Hvids fremtidige
placering”.

Økonomiske konsekvenser

Der er ingen økonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune

Retsgrundlag

Servicelovens afsnit V om voksne og § 138 om kvalitetsstandarder jf. lovbekendtgørelse nr. 1287 af den 28. august 2020
med senere ændringer.

Høring

Handicaprådet er høringsberettiget

Bilag

Katalog over kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde 2021 (hvor alle ændringer er tydeligt markeret)

Konkretisering af de ændringer, der er foretaget i kvalitetsstandarderne 2021

Katalog over kvalitetsstandarder på det specialiserede voksenområde (hvor alt er tilrettet)

Handicaprådets høringssvar til Kvalitetstandarder på det specialiserede voksenområde 2021

Forklæde til Handicaprådets høringssvar vedrørende kvalitetsstandarder 2021



Punkt 6: Beslutning - Pulje til afklaring af aktivitetsparate
kontanthjælpsmodtagere

19/30756

Beslutningstema

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) udbyder hvert år en række puljer til projekter, som landets
kommuner kan søge om at blive del af.

 

STAR har den 3. november 2020 udbudt Pulje til afklaring af aktivitetsparate kontanthjælpsmodtagere med
ansøgningsfrist den 20. november 2020. Center for Beskæftigelse har vurderet, at centret ikke ønsker at søge puljen.

 

I puljebeskrivelsen anfører STAR, at hvis kommunen ikke ønsker at deltage, bedes kommunen sende et borgmesterbrev til
STAR, hvor det fremgå, at der politisk er taget stilling til, at kommunen ikke ønsker at deltage.

 

Puljen sættes derfor til politisk behandling.

Indstilling

Direktøren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at godkende at Center for Beskæftigelse ikke har søgt puljen til afklaring af aktivitetsparate
kontanthjælpsmodtagere.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Godkendt.

Sagsfremstilling

Center for Beskæftigelse har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

 

Formålet med puljen er at sikre, at aktivitetsparate kontanthjælpsmodtagere, som har modtaget kontanthjælp i en periode
på mere end otte ud af de seneste 10 år, afklares i forhold til, om de fortsat skal være på kontanthjælp eller om de er i
målgruppen for f.eks. ressourceforløb, fleksjob eller førtidspension.

 

Dette skal ske ved, at borgerne får en intensiv og tværfaglig straksafklaring, hvor borgerens sag gennemgås sammen med
relevante repræsentanter fra fx sundheds-, social-, familie- og misbrugsområdet.

Herigennem vurderes det, om borgeren faktisk er i målgruppen for ressourceforløb, fleksjob eller førtidspension.

 

Hvis borgeren ikke er målgruppen for ressourceforløb, fleksjob eller førtidspension, visiteres til et afklaringsforløb, hvor
formålet er fortsat afklaring af borgerens tilknytning til arbejdsmarkedet.

 

Projektet løber i perioden 1. december 2020 til og med december 2022.

 



Der er angivet beløb, som hver kommune kan ansøge om. Kommuner der ligesom Hvidovre Kommune deltager i
projektet Flere skal med 2 kan søge om et reduceret beløb, da indsatsen har mange lighedspunkter med Flere skal med 2.

 

Hvidovre Kommune kan søge om 554.765 kr., der primært kan anvendes til at frikøbe medarbejdere i jobcentret samt
personale, der varetager familie-, social- og sundhedsindsatser (f.eks. helbredsmestring, børne- og familietilbud,
misbrugsbehandling mv.) og/eller deltager i tværfaglige samtaler med borgerne.

 

Hvidovre Kommune har 181 borgere i projektets målgruppe. Af denne gruppe er 43 borgere allerede vurderet i
målgruppen til et ressourceforløb, fleksjob eller førtidspension. Antallet af borgere i gruppen er blandt de lavest på
Vestegnen, når der tages højde for kommunernes indbyggertal.

 

Center for beskæftigelse har fravalgt at ansøge om at få del i puljen, da Hvidovre Kommune allerede deltager i STAR-
projektet Flere skal med 2. I Flere skal med 2 er Hvidovre desuden sammen med Vejle og Århus kommuner udvalgt til at
indgå et videns-samarbejde omkring en IPS-inspireret tilgang (Individual Placement & Support) for borgere med psykiske
lidelser.

 

Hvidovre Kommune deltager desuden i SIRI-projektet Indvandrerkvinder i Beskæftigelse.

 

Begge projekter inkluderer nærværende puljes målgruppe, og begge projekter indeholder tværfagligt samarbejde om
afklaring af borgerne.

 

Center for Beskæftigelse vurderer, at borgerne i målgruppen ikke vil få en væsentlig forbedret indsats ved at kommunen
indgår i endnu et projekt.

 

Samtidig vurderer Center for Beskæftigelse, at beløbet 554.765 kr. er lavt, hvis der skal frikøbes medarbejdere fra 4
fagområder over to år.

 

25 procent af tilskuddet kan desuden først udbetales, såfremt kommunen har opnået, at 80 procent af målgruppen er
overgået til job, uddannelse, i gang med lønnede timer, afklaret til anden ydelse eller er i gang med en virksomhedsrettet
indsats i form af virksomhedspraktik/løntilskud i en given måned i år 2022.

Politiske beslutninger og aftaler

Ingen bemærkninger.

Økonomiske konsekvenser

Ingen økonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

Lov om en aktiv beskæftigelsesindsats.

Høring

Der er ikke høringspligt i denne sag.

Bilag



Pulje til afklaring af aktivitetsparate kontanthjælpsmodtagere

Indsatsmodel aktivitetsparate kontanthjælpsmodtagere.pdf

Tilskudsbeløb aktivitetsparate kontanthjælpsmodtagere



Punkt 7: Orientering - Tilsyn med Bofællesskabet Lille Friheden 2020

20/874

Beslutningstema

Socialtilsyn Hovedstaden har godkendt Bofællesskabet Lille Friheden efter et anmeldt

tilsyn den 8. august 2020 via Skype samt et fysisk tilsynsbesøg den 4. september 2020. Særligt fokus i tilsynet var
følgende temaer: Sundhed og trivsel, ledelse og organisation samt fysiske rammer.

 

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget skal tage orienteringen om tilsyn i Bofællesskabet

Lille Friheden til efterretning.

Indstilling

Direktøren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

 

1. at tage orienteringen om Socialtilsyn Hovedstadens tilsynsrapport til efterretning.

 

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet dette dagsordenspunkt.
 

Socialtilsyn Hovedstaden

Socialtilsyn Hovedstaden har ansvar for at godkende og føre tilsyn med sociale døgntilbud i Region Hovedstadens
kommuner. Socialtilsynet vurderer, om kvaliteten i tilbuddet i praksis er tilstrækkelig og om betingelserne for
godkendelsen er opfyldt

 

Socialtilsynets rapporter er, ud over tilsynsmyndighedens godkendelse af tilbuddene, også tænkt som et dynamisk
dialogredskab mellem tilbuddets leder og tilsynskonsulenten. Fokus i rapporten er derfor også lagt på at de
opmærksomheds- og udviklingspunkter, som tilsynskonsulenten finder, vil øge kvaliteten indenfor de mål
kvalitetsmodellen opstiller. Ledelsen kan efterfølgende tage afsæt i rapporten, når der skal tilrettelægges
kompetenceudvikling og kvalitetsudvikling i tilbuddet. Læser man alene disse opmærksomheds- og udviklingspunkter, får
man derfor et ret ensidigt indtryk, idet der jo ikke står noget om alt det, der virker og ikke behøver ekstra opmærksomhed
eller udvikling.

 

Udover opmærksomheds- og udviklingspunkter kan en tilsynsrapport også indeholde sanktioner som påbud og krav om
skærpet tilsyn. I de tilfælde er der ikke tale om input til refleksion men forhold, som kræver handling og opfølgning.

(Vedlagt som bilag ”Endelig tilsynsrapport for Bofællesskabet Lille Friheden 2020” samt           ”Udvikling og score
2015-2020 Lille Friheden”)

Socialtilsynets afgørelse og den samlede vurdering



Resultatet af Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn i Bofællesskabet Lille Friheden, er: ”godkendt.”
 

Tilsynets samlede vurdering af kvaliteten i Bofællesskabet Lille Friheden er:

at tilbuddet sikrer borgernes udvikling, trivsel og sundhed i henhold til kvalitetsmodellens temaer.
at medarbejderne har relevant faglig baggrund og viden om borgerne.
at tilbuddet har en kompetent ledelse.
at tilbuddet i forbindelse med Covid-19 nedlukningen har været tæt på borgerne for at sikre deres trivsel og at
medarbejderne har skabt rammer for fællesskab og aktiviteter.

Som resultat af tilsynet er der følgende opmærksomhedspunkt:

at der findes en løsning på personalets brug af borgernes fælleslejlighed, således at borgerne ikke er forhindret i
adgang til denne i løbet af dagen.

 

Politiske beslutninger og aftaler

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog på mødet den 3. februar 2020 under punkt 5 Socialtilsyn Hovedstadens
tilsynsrapport for Bofællesskabet Lille Friheden 2019 til efterretning.

 

Økonomiske konsekvenser

Der er ingen økonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

 

Retsgrundlag

Socialtilsynslovens § 4, jf. lovbekendtgørelse nr. 1377 af den 21. september 2020.

 

Høring

Der er ikke høringspligt i denne sag.

 

Personalemæssige konsekvenser

 
 

Bilag

Endelig tilsynsrapport for Bofællesskabet Lille Friheden 2020

Udvikling og score 2015-2020 Lille Friheden



Punkt 8: Orientering - Seniortænketankens anbefalinger til kommunens
seniorrettede beskæftigelsesindsats

20/34971

Beslutningstema

I et brev til landets jobcenterchefer og udvalgsformænd på beskæftigelsesområdet gav beskæftigelsesminister Peter
Hummelgaard den 19. oktober 2020 udtryk for en bekymring vedrørende seniorers muligheder for at få fodfæste og blive
fastholdt på arbejdsmarkedet. Ministerens bekymring begrundes i en rapport fra Seniortænketanken (november 2019), der
blandt andet peger på, at seniorer har sværere ved at finde tilbage i job sammenlignet med andre aldersgrupper, når de
bliver ledige. Rapporten udfolder desuden en række anbefalinger til, hvordan kommunerne kan styrke
beskæftigelsesindsatsen for seniorer.

 

På baggrund af beskæftigelsesministerens udmelding orienteres Social- og Arbejdsmarkedsudvalget om jobcentrets
aktuelle indsats over for gruppen af seniorer, samt om Seniortænketankens analyser og anbefalinger til landets kommuner.
Anbefalingerne kan anvendes som inspiration i Hvidovre Kommunes seniorrettede beskæftigelsesindsats.

 

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget skal tage orienteringen til efterretning.

Indstilling

Direktøren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

 

1. at tage orienteringen om Seniortænketankens anbefalinger til efterretning.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Beskæftigelsesminister Peter Hummelgaard satte med et brev til kommunernes jobcenterchefer og udvalgsformænd på
beskæftigelsesområdet i oktober fokus på indsatsen over for ledige seniorer. Ministeren gav i den forbindelse udtryk for,
at alle, uanset alder, bør have mulighed for at blive en del af arbejdsmarkedet og bidrage med deres erfaringer og
kompetencer – både til gavn for den enkelte såvel som for velfærdssamfundets økonomiske bæredygtighed.

 

I brevet henviser ministeren til en række analyser og anbefalinger i en vedlagt rapport fra Seniortænketanken, som har
forsøgt at give et billede af udfordringerne og mulighederne for fastholdelse af seniorer på de danske arbejdspladser.
Ministeren opfordrer i brevet til, at landets jobcentre - udover at anvende de nye og styrkede muligheder for
opkvalificering og kompetenceudvikling - henter inspiration i rapporten med Seniortænketankens anbefalinger.
Rapportens anbefalinger og analyser skal ses i lyset af, at der med Velfærdsaftalen (2006) og Tilbagetrækningsaftalen
(2011) er blevet gennemført betydelige reformer baseret på princippet om, at danskerne skal blive længere på
arbejdsmarkedet, når den gennemsnitlige levetid stiger.

 

Seniorer er imidlertid - gennemsnitligt set - længere tid om at vende tilbage i job, efter de er blevet ledige, ligesom de er i
større risiko for at blive langtidsledige end øvrige aldersgrupper.  I Seniortænketankens rapport fremgår det desuden, at
seniorer i mindre grad end øvrige aldersgrupper modtager en aktiv indsats i landets jobcentre og a-kasser, ligesom de som
gruppe har større behov for at få afklaret kompetencer, jobmuligheder og eventuelle barrierer for at komme i job.
Udfordringer, der samlet set indikerer, at der med fordel kan arbejdes mere systematisk med ledige seniorer i
beskæftigelsesindsatsen.



 

Seniortænketankens rapport er organiseret efter tre temaer. Indledningsvist kredses der om, hvordan vi som samfund kan
forbedre rammerne for det lange arbejdsliv på både private og offentlige arbejdspladser. Dernæst fokuseres der på,
hvordan kommunerne kan blive bedre til at hjælpe seniorer uden for arbejdsmarkedet med at komme tilbage i job – og det
uanset om de er under eller over folkepensionsalderen. Afslutningsvist behandles behovet for at gøre informationen om
fordelene ved at udskyde tilbagetrækningen og mulighederne for at gøre det fleksibelt enklere og mere tilgængelig.

 

Nærværende orientering vil tage udgangspunkt i anbefalingerne i kapitel to, der henvendt til jobcentret, a-kasser og
politikere omhandler arbejdet med at understøtte ledige seniorers arbejdsmarkedstilknytning.

 

Seniortænketankens anbefalinger:

 

Seniorer skal have tidlige samtaler i jobcentret og a-kassen med øget fokus på ordinær jobformidling.
 

Da langt de fleste seniorer igennem et langt arbejdsliv har oparbejdet stærke erhvervskompetencer og joberfaringer, skal
indsatsen i jobcentret og a-kassen ifølge Seniortænketanken bestå af en tidlig og samtalebaseret tilgang, der er både
håndholdt samt individuelt afstemt. Jobcentre og a-kasser skal således opprioritere arbejdet med at matche ledige seniorer
med relevante virksomheder, som har ledige stillinger.

 

Jobcentre skal have bedre mulighed for at give seniorer med særlige behov bevis på deres kompetencer og tilbud
om opkvalificering.

 

For nogle ufaglærte seniorer er det en udfordring, at de ikke har et formelt papir på deres kompetencer, hvorfor
jobcentrene skal have bedre mulighed for at give gruppen af faglærte og ufaglærte seniorer hjælp til at få vurderet og
dokumenteret de faglige og personlige kompetencer, som de har oparbejdet over et langt arbejdsliv. Seniortænketanken
anbefaler i den forbindelse, at det skal være omkostningsfrit for jobcentret at henvise ufaglærte og faglærte seniorer, som
jobcentret vurderer, er i risiko for langtidsledighed, til et forløb med realkompetencevurdering.

 

Seniorer langt fra arbejdsmarkedet skal have en virksomhedsrettet indsats.

 

Seniortænketankens analyser peger på, at der findes en gruppe af seniorer, der som følge af f.eks. sprogvanskeligheder er
langt fra arbejdsmarkedet. Denne gruppe bør ifølge Seniortænketankens anbefalinger i højere grad end i dag blive
genstand for en virksomhedsrettet indsats i form af praktik eller løntilskud – som udgangspunkt i kombination med
ordinære timer. Den virksomhedsrettede indsats kan evt. tænkes som et sporskifte og kombineres med erhvervsrettede
kurser, så seniorerne – på baggrund af jobcentrets kendskab til det lokale arbejdsmarkeds jobmuligheder – kan afprøve
deres kompetencer inden for nye brancher eller jobfunktioner. 

 

Seniorer over folkepensionsalderen skal have bedre hjælp med jobsøgning.

 

Som led i en langsigtet målsætning om at ændre grundantagelsen om, at arbejdslivet automatisk stopper ved
folkepensionsalderen, fremhæver Seniortænketanken, at muligheden for at få hjælp fra jobcentret bør fortsætte efter
pensionsalderen. Det anbefales i den forbindelse, at jobcentrene og a-kasserne udnytter de muligheder, der aktuelt findes
for at hjælpe seniorer over folkepensionsalderen tilbage i beskæftigelse.



 

En arbejdsgruppe skal se på paradoksledighed blandt seniorer.

Seniortænketanken anbefaler, at problematikken vedrørende paradoksledighed (det forhold, at der både er
arbejdskraftmangel og ledige inden for samme fag på samme tid) skal adresseres i en tværgående arbejdsgruppe med bl.a.
a-kasserne, KL, DA mv. Arbejdsgruppen skal understøttes af Beskæftigelsesministeriet og analysere, hvorfor det ikke i
tilstrækkelig grad lykkes at få besat de ledige job, samt komme med konkrete anbefalinger

til, hvordan udfordringen fremadrettet kan håndteres.

 

De regionale arbejdsmarkedsråd skal følge seniorernes beskæftigelsessituation.
 

Seniortænketanken anbefaler, at den samlede beskæftigelsessituation for seniorer og indsatsen overfor ledige seniorer
fremadrettet følges af de regionale arbejdsmarkedsråd i form af analyser og drøftelser af, hvordan seniorernes arbejdsliv
kan forlænges.

 

Beskæftigelsesindsatsen for seniorer skal i højere grad understøttes af data og målinger af målgruppen.

 

Seniortænketanken anbefaler, at der sættes øget fokus på seniorer som målgruppe i de data og målinger, som udarbejdes
og offentliggøres af Beskæftigelsesministeriet. Et sådan tiltag vil ifølge Seniortænketanken medvirke til at skabe mere
fokus og synlighed omkring seniorer som en særskilt målgruppe i beskæftigelsessystemet, ligesom det vil give den
enkelte kommune eller a-kasse bedre mulighed for lokalt at skræddersy ledelsesinformation vedrørende
beskæftigelsesindsatsen for seniorer.

 

Jobmatch mellem ledige seniorer og virksomheder bør forbedres (jobbørs).

 

Det skal ifølge Seniortænketanken være lettere for seniorer, som søger efter et job

med særlige seniorvilkår, at blive sat i forbindelse med relevante arbejdspladser, hvorfor de anbefaler, at det ved en
kommende opdatering af jobnet.dk i højere grad bliver muligt at matche ledige seniorer med jobmuligheder i
virksomheder.

 

Jobcenter Hvidovres bemærkninger og praksis

 

Jobcentrets arbejde med seniorer skal så vidt muligt tage afsæt i den enkeltes erfaring og kompetencer, samt i
sagsbehandlerens og eventuelle virksomhedskonsulenters viden om det lokale arbejdsmarked i Hvidovre og omegn –
herunder kendskabet til brancher med mangel på arbejdskraft eller mange seniorer ansat. Udover selve jobformidlingen
skal sagsbehandleren desuden afdække, om den pågældende senior har særlige udfordringer eller barrierer, der fordrer
iværksættelsen af øvrige indsatser eller tilbud. I forlængelse af Seniortænketankens indledende anbefalinger bestræber
jobcentret sig således på at tilbyde en håndholdt indsats med afsæt i den enkelte seniors specifikke situation.

 

Jobcentret har derudover et generelt fokus på at øge brugen af virksomhedsrettede indsatser over for målgruppen af
borgere, som er langt fra at opnå en varig tilknytning til arbejdsmarkedet. I lighed med Seniortænketankens anbefalinger
herom er det ligeledes et fokuspunkt at kombinere disse med ordinære timer. Konkret kommer disse bestræbelser til



udtryk i projekterne ”Flere skal med 2” og ”Indvandrerkvinder i Beskæftigelse”, hvor der i begge tilfælde arbejdes
målrettet med brugen af virksomhedsrettet aktivering i kombination med ordinære timer. I sidstnævnte er målgruppen
ikke-vestlige minoritetskvinder, der i vid udstrækning falder ind under den kategori af sprogudfordrede langtidsledige,
som Seniortænketanken specifikt refererer til i deres analyser og anbefalinger vedrørende brugen af virksomhedsrettet
aktivering til seniorer langt fra arbejdsmarkedet. 

 

I det konkrete arbejde med 50+ borgere samarbejder jobcentret ofte med Senior Erhverv Danmark, som er et
landsdækkende frivilligt netværk vedrørende seniorers arbejdsliv. Netværkets formål er at understøtte seniorers egen
jobsøgning, og generelt fremme målgruppens evne samt mulighed for at genskabe en tilknytning til arbejdsmarkedet.
Derudover samarbejder jobcentret med virksomheden ”Firmaplus”, der via forskellige jobrettede sparringsforløb ligeledes
understøtter seniorer i bestræbelsen på at komme ind på arbejdsmarkedet. Via firmaets 50+ specialiserede sparringsforløb
hjælpes aktivt jobsøgende seniorer med at afklare deres jobønsker såvel som muligheder, ligesom deres CV’er,
LinkedInprofiler og specifikke ansøgninger kvalificeres. Som en overbygning på selve sparringsforløbet markedsføres
jobsøgerne desuden i en jobdatabase på Firmaplus’ hjemmeside, hvorigennem borgeren efterfølgende kan blive matchet
med virksomheder, der efterspørger den pågældendes forskellige kompetencer.

 

Hvad angår Seniortænketankens øvrige anbefalinger er Jobcentret grundlæggende positivt indstillet over for intentionen
om at skærpe det Regionale Arbejdsmarkedsråds fokus på seniorgruppen, og generelt udvikle en højere grad af central
dataunderstøttelse, som kan fremme muligheden for at skræddersy ledelsesinformation om den lokale
beskæftigelsesindsats for seniorer. I forlængelse heraf forekommer etableringen af en arbejdsgruppe vedrørende
problematikken om paradoksledighed, samt udviklingen af en seniorrettet jobbørs på jobnet.dk, interessante, og jobcentret
vil afvente en eventuel udarbejdelse heraf.

 

Seniortænketanken anbefaler desuden, at jobcentret i højere grad skal understøtte pensionister i at genfinde en tilknytning
til arbejdsmarkedet, såfremt de har et ønske herom. Et sådant fokus vil imidlertid indebære en ekstraopgave samt behovet
for en tilsvarende ressourcetilførsel, eftersom det rækker udover jobcentrets primære kernopgave med at få ledige på
overførselsindkomst i beskæftigelse (helst på fuldtid). Arbejdet med at få pensionister i supplerende småjobs vil således
række udover jobcentrets eksisterende rammevilkår, som er baseret på en orientering mod kernegruppen af
ydelsesmodtagere.

 

Afslutningsvist fremhæver Seniortænketanken behovet for opkvalificering samt brugen af realkompetencebeviser,
hvorigennem ledige kan få synliggjort og dokumenteret

de uformelle kvalifikationer, som de har opnået i kraft af deres erhvervserfaring. Jobcentret vil i henhold til
anbefalingerne bestræbe sig på at udnytte regeringens øgede tilførsel af midler til opkvalificering af dagpenge- og
kontanthjælpsmodtagere. I forlængelse heraf har jobcentret netop ansøgt puljemidler til ansættelsen af en såkaldt
uddannelsesambassadør, der skal vejlede kommunens borgere – herunder seniorer – i mulighederne for efteruddannelse
og opkvalificering. Hvad angår anbefalingen om realkompetencebeviser kan de allerede gives relativt omkostningsfrit.
Beviserne anvendes imidlertid primært til at afklare meritmulighederne i forbindelse med optaget på en voksen- eller
efteruddannelse, hvorfor deres grundlæggende sigte skulle omformes en smule for at indfri formålet med
Seniortænketankens anbefaling vedrørende en øget brug af dem. 

 

Seniorer i Jobcenter Hvidovre

 

I Jobcenter Hvidovre er der aktuelt ca. 1238 tilknyttede seniorer, som fordeler sig over en række forskellige ydelser eller
jobcenterrelaterede beskæftigelsesforløb. Af denne gruppe er de 454 egentlig jobparate (409 dagpengemodtagere + 14
seniorjobbere + 31 jobparate kontanthjælpsmodtagere). Derudover dækker opgørelsen over 63 fleksjobvisiterede
ledighedsydelsesmodtagere, der i et begrænset omfang besidder et beskæftigelsespotentiale, som kan omsættes i en
tilknytning til arbejdsmarkedet.



 

Se bilag: ”Seniorer (50+) i Jobcenter Hvidovre”.

 

Politiske beslutninger og aftaler

Ingen bemærkninger.

Økonomiske konsekvenser

Ingen økonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

§ 1, i Lov om en aktiv beskæftigelsesindsats, nr. 548 af 7. maj 2019

Høring

Der er ikke høringspligt i denne sag.

Bilag

Brev til jobcenterchefer og udvalgsformænd om at få seniorer i job

Seniorer (50+) i Jobcenter Hvidovre



Punkt 9: Orientering - Bruttoledighed i Hvidovre Kommune (jul. - sep.)

17/24978

Beslutningstema

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om de senest registrerede ledighedstal for Hvidovre Kommune og Region
Hovedstaden.

 

Udvalget orienteres om nedenstående nøgletal for at kunne følge med i Hvidovre Kommunes aktuelle ledighed, og
sammenligne den med Region Hovedstaden som helhed. På denne baggrund kan Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
følge effekten af Hvidovre Kommunes beskæftigelsesrettede indsats, og – i henhold til den kommunale styrelsesvedtægt -
justere indsatsen såfremt tallene ændrer sig væsentligt.

 

Udvalget skal tage orienteringen vedrørende Hvidovre Kommunes bruttoledighed til efterretning.

Indstilling

Direktøren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

 

1. at tage orienteringen vedrørende Hvidovre Kommunes bruttoledighedstal til efterretning.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Center for Beskæftigelse har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

 

Det nationale såvel som kommunale ledighedstal kan opgøres på flere måder, og administrationen har i den forbindelse
valgt at orientere Social- og Arbejdsmarkedsudvalget om antallet af bruttoledige i Hvidovre Kommune. Dette skyldes, at
bruttoledigheden – ved at inkludere gruppen af aktiverede ledige – giver et overblik over hvor mange
arbejdsmarkedsparate personer, der aktuelt står til rådighed for arbejdsmarkedet (se definition af bruttoledighed sidst i
dagsordenspunktet).

 

De tre senest registrerede tal for bruttoledigheden i Hvidovre Kommune og Region Hovedstaden som helhed kan aflæses
af tabellen nedenfor (fuldtidsledige i pct. af arbejdsstyrken):

 

 Jul. 20 Aug. 20 Sep. 20

Hvidovre
4,8 pct. svarende til
1265 personer.

 

4,6 pct. svarende til
1215 personer.

4,5 pct. svarende til
1189 personer.

Region
Hovedstaden

5,3 pct. svarende til
49.408 personer.

5,1 pct. svarende til
48.035 personer.

4,9 pct. svarende til
46.370 personer.



  

Kilde: Danmarks statistik.

 

Af tabellen ovenfor fremgår det, at bruttoledigheden i Hvidovre Kommune var på 4,5 pct. i september 2020, hvilket
markerer et fald på 0,1 pct. set i relation til måneden forinden. Konkret er ledigheden faldet med 26 personer i perioden
mellem august og september måned. I september var den samlede ledighed i Region Hovedstaden på 4,9 pct., hvorfor
bruttoledigheden i Hvidovre var 0,4 pct. lavere end gennemsnittet for hovedstadsområdet. Region Hovedstaden har
imidlertid også oplevet et svagt fald på 0,2 pct. i perioden mellem august og september, hvilket kunne indikere, at
bruttoledigheden knyttet til Covid19-virussens udbrud aktuelt er nedadgående. Der er dog stor usikkerhed om, hvordan
bruttoledigheden vil udvikle sig i den kommende tid, eftersom mange varslede ansatte ikke figurerer i opgørelsen. Som
det fremgår af vedlagte bilag, havde Hvidovre den næstlaveste bruttoledighed blandt Vestegnens otte kommuner.

 

Det er primært gruppen af forsikrede ledige, der er blevet arbejdsløse som følge af Covid19 virussens indvirkning på
beskæftigelsen lokalt, regionalt og nationalt. 

 

Se vedlagte bilag ”Bruttoledighed på Vestegnen (jul. 2020 - sep. 2020)”.

Politiske beslutninger og aftaler

På udvalgsmødet den 20. september 2017 besluttede Arbejdsmarkedsudvalget, at bruttoledighedstallene fremadrettet
skulle udgøre et fast punkt på dagsordenen til udvalgets.

Økonomiske konsekvenser

De økonomiske konsekvenser vedrørende Coronavirussens øgede bruttoledighed blev håndteret i forbindelse med
økonomirapporteringen den 31. august 2020, og de dertil knyttede tillægsbevillinger blev godkendt i
Kommunalbestyrelsen den 27. oktober 2020.

Retsgrundlag

Lov om organisering og understøttelse af beskæftigelsesindsatsen nr. 1482 af 23. december 2014, § 3.

Høring

Der er ikke høringspligt i denne sag.

Bilag

Bruttoledighed på Vestegnen (jul. 2020 - sep. 2020).



Punkt 10: Orientering om Parallelvej 47, opførelse af bofællesskab, status
på dispositionsforslag, herunder håndtering af støjforhold

20/3292

Beslutningstema

Social-og Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om status på dispositionsforslag, herunder håndtering af støjforhold.

Indstilling

Direktøren indstiller til Social-og Arbejdsmarkedsudvalget

 

1. at tage orienteringen til efterretning.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Center for Trafik og Ejendomme har udarbejdet dette dagsordenpunkt.

 

Dispositionsforslaget til bofællesskab på Parallelvej 47 er under udarbejdelse i regi af Hvidovre Almennyttige
Boligselskab v. DAB, med henblik på politisk godkendelse i februar 2021, hvorefter den videre projektering overgår til
boligselskabet.

 

Den 16. september 2020 afholdtes politisk styregruppemøde, hvor DAB præsenterede det foreløbige forslag for
kommunen. På mødet blev orienteret om, at det, af hensyn til fornøden manøvreplads for bl.a. beredskabet, har været
nødvendigt at reducere med én parkeringsplads, hvilket ikke vurderes problematisk, idet det oprindelige antal boliger på
24 er reduceret til 20. På mødet fremkom endvidere en række ændringsforslag, som vil optimere forholdene for beboerne,
og som indarbejdes i det endelige dispositionsforslag.

 

Følgende (hoved-) ønsker blev noteret:

1. Intuitiv indretning.
2. Aktivitetsbaserede fællesrum og udearealer
3. Mulighed for farvevalg og beboertilvalg
4. Handicapkrav til badeværelse i boligen.
5. Ønske om plads til el-scooter-og cykelparkering

 

Ønskerne indarbejdes på følgende måde, hvilket for pkt. 2,4 og 5 fremgår af det vedhæftede dispositionsforslag:

 

Ad 1:

Der indtænkes blandt andet farvevalg og dagslysindtag til brug for rumorientering. Beboerne vil få mulighed for at sætte
personligt præg ved indgangen til deres bolig for genkendelighed, med ophæng af billeder/fotos, en farve på væggen
el.lign.

 



Ad 2:

Idet det er gældende, at kommunen skal finansiere inventar til fællesarealer og udearealer, foreslås følgende
inventering/indretning, som besluttes i dialog med personale, beboere og pårørende:

 

Indendørs:

Orangeriet kan bruges til værkstedssysler
Opholdsrum kan anvendes til dart og bordfodbold
Der er optegnet en hinkerude ved en af opholdsstuerne

Udendørs:

I gårdrummet er indtegnet bålplads, basketballkurv, balanceredskaber og zone til aktiviteter (motionscykel og
træningsbænk)
Mod syd op mod støjskærmen er indtegnet en løbebane

 

Ad 3:

Anmodningen om farvevalg og beboertilvalg, f.eks. intern skillevæg, til- eller fravalg af komfur o.lign., tilgår
boligforeningens afdelingsbestyrelse, som i den videre projektering vil søge at imødekomme ønskerne i det omfang
anlægs-og driftsøkonomien tillader dette.

 

Ad 4:

Der er etableret et mere regulært, og dermed handicap-egnet baderum, på 5,8 m2, med følgende nødvendige
konsekvensændringer i boligens øvrige disponering:

Der er reduceret i garderobeskabe i entre.
Der er reduceret i køkkenskabe med ½ modul
Boligens opholdsrum er reduceret med 3m2 (fra 28 til 25m2). Selve boligens bruttoareal, ekskl. fællesarealer og
andel af gangarealer, er på netto 34,9m2 og brutto 42,2 m2. Bruttoarealet inkl. fællesarealer og andel af gangarealer
er på 65 m2.

 

Ad 5:

Arealet ud mod Gl. Køge landevej indrettes bl.a. til parkering af cykler og el-scootere. En låge i støjskærmen ud til Gl.
Køge Landevej vil gøre det muligt for beboere, personale og pårørende at benytte denne adgangsvej.

 

Håndtering af støjforhold

Hvidovre Almennyttige Boligselskab v. DAB, har, jfr. udbudsvilkår disponeret med en støjskærm ud mod Gl. Køge
Landevej, og der foreligger nu akustiske beregninger herpå. Der henvises til situationsplanen hvor støjskærmen er
indtegnet.

 

Ifølge beregningen vil støjbelastningen på udearealer overstige Bygningsreglementets grænseværdi på 58 dB for
vejtrafikstøj, for bolig-og boliglignende bebyggelse, selv med opførelse af en 3 meter høj støjskærm.

 

Beregningen afviger fra en tidligere beregning fra 2012, som kommunen fik udarbejdet i forbindelse med planarbejdet
med anvendelse af matriklen. Da der ikke kan gives dispensation fra kravet, har det været nødvendigt at undersøge sagen



nærmere. Derfor blev det planlagte politiske styregruppemøde den 31.oktober aflyst.

 

Kommunen har stillet spørgsmål til beregningen og en detaljeret gennemgang af beregningsmodellen viser efterfølgende,
at den beregnede støjbelastning kan reduceres hvorved støjkrav vil kunne overholdes i bofællesskabets atriumgård.

 

Da der ikke kan gives dispensation fra støjkravet, og for at sikre projektets realiserbarhed og robusthed, således at
projektet i den efterfølgende myndighedsbehandling ikke falder på en marginal overskridelse af støjkrav, er den nyeste
støjberegning lagt til grund for projektet.

 

I myndighedsbehandlingen af projektet vil der blive sondret mellem primære opholdsarealer, hvor støjkrav skal opfyldes,
og sekundære, ubebyggede arealer, som ikke er underlagt samme støjkrav.

 

Det vil derfor være muligt at overholde støjkrav ved at definere atriumgården som det primære opholds areal, og øvrigt
areal som sekundært, ubebygget areal.  Dette ændrer ikke væsentligt på det dispositionsforslag, som blev forelagt den 16.
september 2020, hvor det blandt andet er gjort klart, at arealerne langs med naboskel er udlagt til brandvej og ikke må
anvendes til længerevarende ophold.

 

Atriumgården har et areal på 335 m2 svarende til 15 m2 pr. beboer, hvilket vurderes rummelig i forhold til at kunne
tilbyde bofællesskabet et attraktivt, fælles udeopholds areal, med forskellige aktiviteter, så som havehold, motion og
lignende.

 

 

Der er således ikke sket væsentlige ændringer i dispositionsforslaget ud over at det præciseres;

at atriumgården er primært opholdsareal,
at øvrige ubebyggede udearealer kan anvendes, men ikke kan, ej heller skal, overholde støjkrav.

I øvrigt bemærkes, at den primære anvendelse af atriumgård som udeareal vil kunne modvirke støj ind mod naboerne

 

Tidsplan

Bofællesskabet forventes ibrugtaget ultimo 2024, under forudsætning af kommunens godkendelse af dispositionsforslag i
februar 2021, at skema A og B efterfølgende kan godkendes, og at der i øvrigt ikke opstår uforudsete hændelser.

 

 

Politiske beslutninger og aftaler

Kommunalbestyrelsen godkendte på møde den 24. juni 2020, under punkt 32, at bofællesskabet på Parallelvej 47 a-d,
jævnfør udbudsvilkår af september 2019, opføres i én etage, og på de i sagsfremstillingen nævnte præmisser, og at
kommunens indflydelse gøres gældende frem til dispositionsforslag hvorefter beslutningsmandatet i den videre
projektering overgår til Hvidovre Almennyttige Boligselskab, v. DAB.

Kommunalbestyrelsen besluttede, at antallet af parkeringspladser fastholdes på de 8 pladser, og at det henstilles til DAB,
at vurdere mulighed, meromkostninger mv. i forbindelse med etablering af låge i støjskærm ved Gl. Køge Landevej, som
alternativ adgangsvej for personale og pårørende til bofællesskabet.



 

Økonomiske konsekvenser

I budgettet for 2021-2024 er afsat i alt 9,1 mio. kr. til køb af servicearealer og finansiering af inventar til fælles-og
servicearealer. I beløbet er indregnet en indtægt på 0,8 mio., udgjort af et statsligt tilskud til servicearealer. Det endelige
budget vil blive fremlagt i forbindelse med den politiske godkendelse af dispositionsforslag mv. i februar 2021.

Retsgrundlag

Almenboliglovens § 166, Lovbekendtgørelse om almene boliger m.v, nr. 1203 af 3. august 2020.
 

Høring

Handicaprådet skal høres i forbindelse med godkendelse af dispositionsforslag. Høringssvar vil indgå i sagsfremstillingen.

Bilag

Parallelvej 47_Bofællesskab_Dispositionsforslag_ Plan af bolig. 30.09.2020

Parallelvej 47_Bofællesskab_Dispositionsforslag_Situationsplan 27.10.2020



Punkt 11: Eventuelt

19/38729

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 30-11-2020

Niels Ulsing (F) spurgte til benchmarkingen af kommunerne på beskæftigelsesområdet, og administrationen udarbejder et
punkt til et senere udvalgsmøde.

 

Handicap og Psykiatrichefen orienterede om ansættelse af en ny leder af socialpsykiatrien.
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