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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

22/33822
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023

Godkendt med den @ndring, at punkt 4 udskydes til et ekstraordinert mede, da materialet ikke er kommet frem i tide.



Punkt 2: Meddelelser

22/33822
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023

Administrationen orienterede om status pa Jobcamp.



Punkt 3: Beslutning - Forslag til skabelse af raderum, der skal overga til
budgetprocessen 2024-2027

23/1232
Beslutningstema

Okonomiudvalget godkendte pa mede den 20. februar 2023, at fagudvalgene pa mederne den 17. april 2023 skulle
godkende idéer til at skabe ekonomisk raderum pa sével kort sigt som lang sigt. P4 fagudvalgenes meder den 6. juni 2023
skal udvalgene godkende forslag, der skal overga til budgetprocessen. Nogle forslag vil have fokus pa at skabe raderum
allerede fra 2024, mens andre idéer kraever leengere forberedelses- eller implementeringsperiode, eller kraever en
investering, og vil ferst kunne skabe raderum fra 2025 eller pa leengere sigt.

Kommunalbestyrelsen godkendte pa mede den 28. februar 2023, at der tilvejebringes et rdderum i perioden 2024-2027 pa
samlet 300 mio. kr. over de fire budgetér gennem arbejdet med forslag til skabelse af ekonomisk raderum i fagudvalgene.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkendte 17. april 2023 ideer til skabelse af gkonomisk rdderum til
budgetleegningen 2024-2027, som administrationen skal arbejde videre med til foreleeggelse pé udvalgsmedet den 6. juni
2023.

Administrationen forelaegger nu forslag til skabelse af gkonomisk raderum til budgetlegningen 2024-2027 pa baggrund af
de idéer, som udvalget godkendte at administrationen skulle arbejde videre med til budgetbehandlingen 2024-2027.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget skal godkende forslag, som skal overga til den videre budgetproces for 2024-2027.

Kommunaldirekter Jakob Thune og Seren Lenau, Center for @konomi og Personale, deltager under punktet.
Indstilling
Direktoren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at godkende forslag til skabelse af gkonomisk raderum, der skal overga til budgetprocessen 2024-2027:
a. Forslag 78: Lukning af Multicafeen
b. Forslag 79/84: Headspace — opsige samarbejdet/udvikle tilbuddet (revurdere samarbejdsaftalen)
c. Forslag 80/85: Hjertetreeet — opsige samarbejdet/udvikle tilbuddet (revurdere samarbejdsaftalen)
d. Forslag 82: Arbejde med IPS-inspireret (Individuelt planlagt job) tilgang overfor en sterre mélgruppe (Dget
tvaerfaglighed for borgernes skyld)
e. Forslag 88: Nedbringelse af ydelser ved lavere sagsantal pr. medarbejder
f. Forslag 91: Fra botilbud til egen bolig
g. Forslag 95: Styrket indsats til hjemlose

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023
Gruppe C stillede folgende @ndringsforslag: At godkende forslag, som forvaltningen skal regne videre p4 med henblik pa

at skabe skonomisk raderum. Forslag kan overga til budgetprocessen 2024-2027. Bade forslag der er godkendt og ikke er
godkendt kan (ikke vil) indgé i budgetforhandlingerne 2024-2027.

For: Gruppe C, F og @.

Imod: Gruppe A med bemarkning om, at forslaget er uklart formuleret.



Andringsforslaget godkendt.

Ad la-g.
For: Gruppe C, F og @.

Imod: gruppe A med bemerkning om, at vi ikke finder det synliggjort, at der er behov for det rdderum, der er foreslaet.
Der er landet en gkonomiaftale mellem KL og regeringen, der tilforer gkonomi og det fremgar endnu ikke i
beregningerne, hvad det far af betydning for kommunens samlede skonomi.

Godkendt.
Sagsfremstilling

Center for Jkonomi og Personale har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Siden budgetvedtagelsen for 2023 har der rejst sig en raekke udefrakommende gkonomiske udfordringer, som direkte
pavirker kommunens ekonomi fremover i negativ retning. Det drejer sig om felgende udfordringer:

e Behov for midlertidige plejeboliger

Drift og anlaeg til gennemforelse af den vedtagne klimaplan
Fortsat pres pa de specialiserede omrader

Hvidovre Stadion

Ukraineudgifter

Regeringens forslag om administrative besparelser i kommunerne
Regeringens forslag om at omlegge beskaftigelsesindsatsen.

e o o o o o

Over arene 2023-26 forventes udfordringerne at medfere en samlet forverring af kommunens gkonomi pa ca. 280 mio. kr.

@konomiudvalget godkendte pd mede 20. februar 2023 proces og tidsplan for budgetleegningen 2024-2027 samt rammer
for fagudvalgenes arbejde med at skabe skonomisk raderum pé sével kort sigt som lang sigt, herunder at fagudvalgene pa
mederne 6. juni 2023 skal godkende forslag til raderumsskabelse pd udvalgenes fagomrader, der skal overga til
budgetprocessen 2024-2027.

Administrationen forelaegger derfor forslag til Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets godkendelse til skabelse af gkonomisk
radderum til budgetlegningen 2024-2027, pa baggrund af de idéer, som udvalget pd madet den 17. april 2023 godkendte,
at administrationen skulle arbejde videre med til budgetbehandlingen 2024-2027.

Forslagene er uddybet i bilaget ”SAU - Forslag til skabelse af raderum”, hvor de er opgjort i typerne Besparelse,
Effektivisering og Investering, med folgende definition:

o Besparelse: Skabelse af raderum allerede fra 2024, fx @&ndring af serviceniveauet

o Effektivisering: Skabelse af rdderum ved at lgse opgaverne pa en ny made uden at serviceniveauet endres

o Investering: Skabelse af rdderum ved at lose opgaverne pa en ny made uden at serviceniveauet endres, men tiltaget
kan kreeve en engangsinvestering eller en forggelse af driftsudgifter, som dog er mindre end selve gevinsten ved
tiltaget. Investeringer kan i det/de forste ér kreeve en merudgift, men vil pa sigt skabe rdderum.



De ovrige idéer, som udvalget godkendte, at administrationen skulle arbejde videre med, foreligger der endnu ikke forslag
pa, som folge af behov for l&ngere analyseperiode. Forslagene vil i stedet blive forelagt udvalget pé et senere tidspunkt til
indgaelse i budgetbehandlingen 2025-2028. Det drejer sig om felgende idéer

Idé 81: Oget tveerfaglighed for borgernes skyld

¢ [dé 83: Bedre udnyttelse af og kendskab til mulighederne i fx sygedagpengeloven

Idé 86: Styrkelse af den tidlige indsats — bryde den sociale arv

Idé 87: Fokus pé at kunne honorere kravene pd fremtidens arbejdsmarked

Idé 89: Udvikle tilbud til borgere med stress, angst og depression

Id¢é 90: Dge kontrolindsatsen

Idé 92: Midlertidigt botilbud/afklaringspladser, oprettelse af egne tilbud

Idé 93: Fleksibel indsats - etablering af indsats, hvor hjemmeboende borgere med et hgjt stattebehov kan tilbydes
stotte 1 eget hjem

Idé 94: Recovery-orienteret rehabilitering — udvikling af stetten til borgere i egen hjem

¢ Idé 96: Omdanne Belagningen/Retraten til botilbud

e o o o o o

konomiudvalget anbefalede over for Kommunalbestyrelsen pd mede den 8. maj 2023, at de skonomiske effekter for
budgetlegningsperioden 2024-2027 af udvalgenes anbefalede for rammetilpasningerne 2023, indgar som en del af
@konomiudvalgets 1. behandling af budget 2024-2027, herunder rammebesparelsen Midlertidige botilbud efter
servicelovens § 107.

Politiske beslutninger og aftaler

Okonomiudvalget godkendte pa mede den 20. februar 2023, punkt 4, forslag til budgetproces for Budget 2024-2027 med
den @ndring, at tidsplanen udskydes med en maned. Af den godkendte budgetproces fremgar, at fagudvalgenes arbejde

med at skabe gkonomisk rdderum pé savel kort sigt som lang sigt skal igangsattes pa fagudvalgsmederne den 17. april
2023.

Kommunalbestyrelsen godkendte pa meade 28. februar 2023, punkt 5, at direktionen anmodes om, at der tilvejebringes et
radderum i perioden 2024-2027 pé samlet 300 mio. kr. over de fire budgetar.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkendte pd mede den 17. april 2023, punkt 4, ideer til skabelse af skonomisk
raderum til budgetleegningen 2024-2027, som administrationen skal arbejde videre med til fagudvalgsmedet den 6. juni
2023.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget anbefalede over for konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen pad mede den 17.
april 2023, punkt 3, rammetilpasninger for 2023 for Midlertidige botilbud efter servicelovens § 107 og Forberedende
Grunduddannelse (FGU).

Okonomiudvalget godkendte pd mode den 24. april 2023, punkt 4, at &ndring af takster indgér som en del af udvalgenes
idéer til skabelse af gkonomisk raderum til budgetleegningen 2024-2027, som administrationen skal arbejde videre med til
fagudvalgsmedet den 6. juni 2023.

Okonomiudvalget anbefalede over for Kommunalbestyrelsen pa mede den 8. maj 2023, punkt 4, at de gkonomiske
effekter for budgetleegningsperioden 2024-2027 af udvalgenes anbefalede for rammetilpasningerne 2023, indgér som en
del af @konomiudvalgets 1. behandling af budget 2024-2027.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.



Retsgrundlag

Efter § 37, stk. 1, i lov om kommunernes styrelse, jf. lovbekendtgerelse nr. 47 af 15. januar 2019, udarbejdes forslag til
kommunens arsbudget for det kommende regnskabsar af @konomiudvalget til Kommunalbestyrelsen.

Heoring

Der er ikke heringspligt i denne sag, men forslagene, der overgér til budgetprocessen 2024-2027, vil indgé i det
heringsmateriale, der udsendes til de heringsberettigede rad og udvalg mv. den 4. august 2023.

Bilag

SAU - Forslag til skabelse af raderum



Punkt 4: Beslutning - Genbesog i kommuneplanens mélszetninger som led i
forarbejdet til Hvidovrestrategien

22/27449
Beslutningstema

Jkonomiudvalget har godkendst, at arbejdet med den kommende Hvidovrestrategi skal indledes med, at de gaeeldende
politiske malsetninger i Kommuneplan 2021 genbesoges og diskuteres i fagudvalgene for de relevante temaer.

Ulig de gvrige fagudvalg indeholder Kommuneplan 2021 ingen politiske méalsatninger i temaer, der herer under Social-
og Arbejdsmarkedsudvalgets omrader.

Udvalget skal beslutte, om man vil inddrage konkrete emner, der er relevante for udvalget i relation til en planstrategi og
efterfolgende kommuneplanlaegning.

Indstilling

Direktoren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at godkende, at det besluttes, om der skal tilfejes nye malsetninger eller emner til Hvidovrestrategien pa udvalgets
omrader.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023

Udsat. Se punkt 1.

Sagsfremstilling

Center for Plan og Milje har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

I anden halvdel af 2023 skal administrationen udarbejde en ny planstrategi med udgangspunkt i Kommunalbestyrelsens
kommende vision. @konomiudvalget har besluttet, at den helhedsorienterede planstrategi fremover benzvnes
”Hvidovrestrategien”. Hvidovrestrategien kommer séledes til at udgere en vigtig del af konkretiseringen af
Kommunalbestyrelsens vision.

Opgaven indledes med, at fagudvalgene genbesgger og diskuterer de nugaldende politiske mélsatninger i Kommuneplan
2021 for de relevante temaer. Formalet med dette er at afklare, om der er politisk egnske om at &ndre mélsatningerne for
det pageldende fagudvalgs omrade, og i givet fald, i hvilken retning.

Kommuneplan 2021 indeholder ikke politiske mélsetninger i temaer, der herer under Social- og
Arbejdsmarkedsudvalgets omrader. Derfor er det kun relevant at drefte og beslutte, om udvalget vil pege pa konkrete
emner, der er relevante for fagudvalget at 4 indarbejdet i Hvidovrestrategien og den efterfelgende kommuneplanlegning.

Konklusionerne fra fagudvalgene samles og forelegges Gkonomiudvalget forud for selve arbejdet med at formulere
strategien. Det forventes, at Kommunalbestyrelsen kan behandle et udkast til Hvidovrestrategi inden udgangen af 2023.



Processen for Hvidovrestrategien skal folge kravene til udarbejdelse og offentliggerelse af en planstrategi jevnfer
planloven, herunder en periode pa mindst otte uger for fremsettelse af ideer, forslag m.v. og kommentarer til den
offentliggjorte strategi.

Politiske beslutninger og aftaler
konomiudvalget godkendte den 20. marts 2023, punkt 3,

¢ at arbejdet med udarbejdelsen af en ny planstrategi igangsattes.

e at arbejdet med planstrategien indledes med, at de gaeldende politiske malsatninger i Kommuneplan 2021
genbesoges og diskuteres i fagudvalgene for de relevante temaer.

¢ at det endelige indhold i planstrategien fastleegges pa baggrund af tilbagemeldingerne fra fagudvalgene og resultatet
af Kommunalbestyrelsens visionsproces.

¢ at der arbejdes efter en overordnet tidsplan, hvor Kommunalbestyrelsen kan behandle et udkast til planstrategi i
december 2023, og hvor der gennemfores offentlig hering af udkastet i januar og februar 2024 med forventet
endelig vedtagelse af planstrategien i maj eller juni 2024.

¢ at den helhedsorienterede planstrategi fremover benavnes “Hvidovrestrategien”.

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

Kommunalbestyrelsen skal inden udgangen af den ferste halvdel af den kommunale valgperiode offentliggere en strategi
for kommuneplanlaegningen, jf. planlovens § 23a (Lovbekendtgerelse nr. 1157 af 1. juni 2020). Strategien skal indeholde
oplysninger om den planlaegning, der er gennemfert efter den seneste revision af kommuneplanen, kommunalbestyrelsens
vurdering af og strategi for udviklingen samt en beslutning om enten at kommuneplanen skal revideres i sin helhed, eller
at der skal foretages en revision af kommuneplanens bestemmelser for s@rlige emner eller omrader i kommunen og af,
hvilke dele af kommuneplanen der genvedtages for en ny 4-ars-periode.

Heoring

Der er ikke heringspligt i denne sag.



Punkt 5: Beslutning - Méltal for segningen til ungdomsuddannelserne 2024
23/11991

Beslutningstema

Hvidovre Kommune har ansvaret for at informere og vejlede om ungdomsuddannelserne og er forpligtet til at udarbejde

maéltal for segning samt aktivt understette arbejdet med at ege segningen til erhvervsuddannelserne. Derfor orienterer
administrationen om &rets sggning til ungdomsuddannelserne direkte fra 9. og 10. klasse.

Den faktiske sogning skal hvert &r sammenholdes med de maltal, som er vedtaget for aret, og som er offentliggjort pa
kommunens hjemmeside. Dertil skal der besluttes nye maltal for det efterfelgende skoleér.

Opgerelsen viser, at sggningen til erhvervsuddannelserne er faldet siden 2022 og ikke opfylder kommunens maltal for
2023. Derudover orienteres udvalget om de tiltag, der har veret ivaerksat for at age segningen til erhvervsuddannelserne.

Social og Arbejdsmarkedsudvalget skal godkende maltal for segningen i 2024 og tage orienteringen om &rets faktiske
sogetal samt tiltag til efterretning.

Borne- og Uddannelsesudvalget skal tage orienteringen om arets segetal samt tiltag til efterretning.
Indstilling

Direktorerne indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at tage orienteringen om arets sggetal til ungdomsuddannelserne samt tiltag til efterretning.
2. at godkende maltal for segningen til ungdomsuddannelserne i 2024 pa hhv. 20% til erhvervsuddannelserne, 72 % til
de gymnasiale uddannelser og 8,0 % til gvrige kategorier.

Direktorerne indstiller til Berne- og Uddannelsesudvalget

3. at tage orienteringen om arets segetal til ungdomsuddannelserne samt tiltag til efterretning.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023
Ad 1.

Taget til efterretning.

Ad 2.

Ikke godkendt. Udvalget besluttede i stedet at fastholde de nuverende maltal pa hhv. 22,5% til erhvervsuddannelserne,
68,3% til de gymnasiale uddannelser og 9,2 til @vrige kategorier.

Sagsfremstilling



Center for Beskaftigelse og Borgerservice har udarbejdet dette dagsordenspunkt i samarbejde med Center for Skole og
Uddannelse.

Baggrund

Kommunalbestyrelsen skal hvert ar fastsaette méltal for segningen til ungdomsuddannelser for kommunens 9. og 10.
klasseelever. Méltallene fordeles pa:

¢ Erhvervsuddannelser

¢ Gymnasiale uddannelser

e vrige - der blandt andet deekker Forberedende Grunduddannelse, Serligt Tilrettelagt Ungdomsuddannelse,
ungdomshgjskoler, udenlandsophold, arbejde mv.

Maltal og faktiske segetal skal sammenholdes og offentliggeres pa kommunes hjemmeside. Dertil skal der saettes maltal
for segningen det efterfolgende &r. Alle dele skal ske inden udgangen af maj méaned. Det har i ar ikke vaeret muligt at
holde tidsfristerne, da ansegningsfristen til ungdomsuddannelserne har vaeret udskudt og styrelsens opgerelse over drets
sogetal deraf er kommet en del senere.

Der er en national mélsatning om, at flere og flere af landets unge skal sgge ind pé en erhvervsuddannelse efter 9. eller
10. klasse.

Arets sogetal

Hvidovre Kommunes maéltal for segningen til ungdomsuddannelserne 14 i 2023 pé 22,50 % til erhvervsuddannelserne,
68,30 % til de gymnasiale uddannelser og 9,2 % til gvrige kategorier.

Dette ars faktiske sggetal afspejler desvaerre ikke maltallene, da segningen til erhvervsuddannelserne i ar ligger pa 17,6%.
12022 1a det pé 23,2 %. Segetallet til de gymnasiale uddannelser ligger i 2023 pa 74,4 %, hvor det 1 2022 14 pa 67,1 %.
Sidste &r var der tale om en flot stigning i segningen til erhvervsuddannelserne og en tilsvarende reduktion i segningen til
de gymnasiale uddannelser. I &r er der et fald i segningen til erhvervsuddannelserne pé 5,6 % og en stigning i segningen
til de gymnasiale uddannelser pa 7,3 %.

Segetallet til erhvervsuddannelserne ligger ogséa en smule under landsgennemsnittet pa 19,1 %. I flere omegnskommuner
ses imidlertid et lignende sving i sggningen til erhvervsuddannelserne, andre steder er der status quo.

2022 2023
Brendby 19,4% 15,7%
Albertslund  21,5% 15,9 %
Gladsaxe 14, 5% 12,2%
Glostrup 16,3 % 16,3%
Vallensbaek 12,4% 12,6%

Rodovre 17,6 % 21,2 %



Det er svert at konstatere, om der blot er tale om statistiske tilfeeldigheder, eller om forklaringerne skal findes i andre
parametre og forhold. Sidstnavnte redegares der for nedenfor.

Betingelser og tiltag bag arets sogetal

Bestemmelserne om at kommunerne skal fastsatte méltal for segningen direkte fra 9. og 10. klasse til
ungdomsuddannelserne tradte i kraft 1 2019, og segningen til erhvervsuddannelserne har i samme periode veret svingende
ikke bare i Hvidovre, men ogsé i mange omegnskommuner. At sggningen gar op og ned er saledes ikke usedvanligt.

Det samlede sogetal til erhvervsuddannelserne for 9. og 10. klasseelever fra Hvidovre kommune har udviklet sig pa
folgende méde:

2019 -16,5%
2020 -20,1%
2021 - 16,4%
2022 -23,3 %

2023 -17,6%

I Hvidovre kommune ses det storste fald i segningen direkte fra 10. klasse, hvorfra segningen var usadvanlig stor i 2022.
12022 segte 30,7% af vores 10. klasses elever en erhvervsuddannelse 1 2023 sggte 20,4 % en erhvervsuddannelse, hvilket
er pa niveau med segningen i 2021. Det skal i den forbindelse navnes, at tallet ogsa dakker over elever, der gér i
almindelig 10. klasse udenfor kommunen, hvor vejledningsopgaven f.eks. loftes af anden kommune. P4 samme made kan
spores et fald i segningen til erhvervsuddannelserne fra efterskoleeleverne, hvor vejledningen heller ikke varetages af
Hvidovre Kommune.

Hvad angéar 9. klasserne sogte 18,4% af eleverne en erhvervsuddannelse i 2022 og 15,0 % af eleverne i 2023.

Som det fremgar af administrationens handleplan for elevernes sogemenstre (vedlagt som bilag "Hvidovre Kommunes
handleplan for elevernes segning til ungdomsuddannelserne”) er der szrlige parametre, der kan have betydning for
elevernes uddannelsesvalg og dermed indflydelse pé sogetallene. Parametre med serlig betydning er foraldrenes
uddannelsespraferencer, elevernes fritidsinteresser og fritidsjob, muligheden for individuelle vejledningssamtaler, beseg
pa ungdomsuddannelserne, brobygning og introduktionskurser og erhvervspraktik. Alle handleplanens indsatser frem mod
2025, er udvalgt ud fra viden om, hvad der har betydning for elevernes valg, samt bygger pa de muligheder de forskellige
lovgivninger og politiske aftaler giver

Faldet i segningen kan ikke spores tilbage til et enkeltstdende parameter, og de mulige forklaringer skal sandsynligvis
findes i mange forskellige forhold bade inden- og udenfor kommunen.

Der er i skole- og vejledningsregi afviklet mange aktiviteter, der kan kobles til ovenstaende parametre. Der har veret
etableret praktikforlab og skole-virksomhedssamarbejdet udvikles lobende ogsé i de yngre klasser. Der er etableret
erhvervsplaymakerordning for at understette skole-virksomhedssamarbejdet, en udvidelse af fritidsjobindsatsen via



Ungdomsskolen og afvikling af Uddannelsesaften for foraeldre og elever i 9. klasse. Nogle indsatser er imidlertid sa nye,
at det endnu ikke er muligt at se effekterne.

Aktiviteter som erhvervspraktik og virksomhedsbesgg giver det bedste leringsudbytte, hvis de forberedes og
efterbehandles. Pa nogle skoler sender man ikke elever fra samme klasse i erhvervspraktik pa samme tidspunkt, men
afvikler praktikkerne lgbende, hvilket kan gere forberedelsen og efterbehandlingen vanskelig. Herudover er det en
udfordring at finde virksomheder, der kan lave virksomhedsbesag for hele klasser til brug i undervisnings- og
vejledningsaktiviteterne.

12022 havde Hvidovre kommune et samarbejde med NEXT — Campus Ishgj, der over 2 dage afviklede
uddannelsesrettede workshops for alle kommunens 9. klasse elever,

hvor eleverne stiftede yderligere bekendtskab med erhvervsuddannelserne. I ar var det kun muligt for Campus Ishgj at
afvikle arrangementet pa selve Campus Ishgj, og oplevelsen af udbyttet var ikke helt det samme hos elever, lerere og
vejledere.

I forbindelse med tidligere orientering om beslutning om maéltal for 2023 orienterede administrationen udvalget om
forventningen om et lille fald i segningen til erhvervsuddannelserne. Dette med udgangspunkt i de krisetendenser, der var
i samfundet jf. inflation, energipriser mv. Denne forventning baserede sig pé erfaringerne fra Coronatiden, der viste sig at
have en effekt pa segningen. I usikre tider er det naturligt for foreeldre og elever at g med det sikre. De &rgange, der nu
forlader enten 9. og 10. klasse er nogle argange, der i lange perioder har varet isoleret fra andre unge. Det formodes, at
dette ogsa kan have en betydning for segningen i ar, fordi mange af de unge begrunder deres valg med uddannelser, hvor
de mener at kunne fa mere og bedre “ungdomsliv”. For dem er det pa de gymnasiale uddannelser. Og endelig er det
vigtigt at fremhave, at gymnasierne har lange og rodfzstede traditioner, som mange unge gerne vil identificere sig med
og vere en del af.

Uddannelsesvejledningen er ved lov, sektor- og institutionsuathangig og kan derfor ikke favorisere bestemte retninger
eller muligheder. Skolerne eller uddannelsesvejledningen kan heller ikke styre de unges valg. Der arbejdes imidlertid hele
tiden med at udvikle aktiviteter, der kan bidrage til, at eleverne treeffer et reflekteret valg, inden for de rammer der er.

Med afsat i ovenstaende foreslar administrationen under Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, at maltallene for segningen
til ungdomsuddannelserne 1 2024 fastsattes til hhv. 20% til erhvervsuddannelserne, 72 % til de gymnasiale uddannelser
og 8,0 % til avrige kategorier.

Politiske beslutninger og aftaler
Den 6. februar 2023, punkt 5, tog Social- og Arbejdsmarkedsudvalget administrationens beslutning om maltal for de tre

kategorier af ungdomsuddannelser i 2023 til efterretning. Udvalget bad om at fa et notat, der beskriver, hvor de unge gar
hen efter folkeskolen og om at fa en beslutningssag til fastsettelse af mal for segningen i 2024.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

Lov om Kommunal indsats for unge under 25 &r, lovbekendtgerelse nr. 1393 af 15. oktober 2022, §
la:”Kommunalbestyrelsen fastsatter en gang arligt méltal for sggningen til ungdomsuddannelserne for kommunens 9. og
10.-klasseelever. Méltallene fordeles pé erhvervsuddannelserne og de gymnasiale uddannelser.

Stk. 2. Ligger kommunalbestyrelsens aktuelle sggetal til erhvervsuddannelserne pa under 10 pct., udarbejder kommunen
en handlingsplan for, hvilke initiativer der skal iveerksettes for at ege segningen til erhvervsuddannelserne.



Stk. 3. De aktuelle sggetal offentliggeres pad kommunens hjemmeside sammenholdt med maltallet, jf. stk. 1.

Stk. 4. Barne- og undervisningsministeren fastsetter nermere regler om proceduren i forbindelse med
kommunalbestyrelsens fastsattelse af maltal og om offentliggerelsen af sogetal.”

Heoring

Der er ikke heringspligt i denne sag.

Bilag

Hvidovre Kommunes handleplan for elevernes segning til ungdomsuddannelserne.pdf



Punkt 6: Beslutning - Strategi for at forebygge og nedbringe hjemloshed

23/10833
Beslutningstema

Kommunalbestyrelsen orienteres om @ndringer i serviceloven, som

skal bidrage til en omlaegning af indsatsen for hjemlese. Der kommer nye krav til kommunernes sagsbehandling, en ny
mulighed for bostette og endelig endres reglerne for statslig refusion.

Zndringerne far i de kommende ar direkte betydning for Hvidovre Kommunes gkonomi.

Kommunalbestyrelsen skal tage orienteringen om @ndringerne i serviceloven til efterretning og godkende, at
administrationen udarbejder et forslag til en strategi for at forebygge og nedbringe hjemlashed. Forslaget skal praesenteres
ultimo 2023.

Indstilling

Direktoren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget at anbefale over for @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen

1. at tage orienteringen om &ndringerne i serviceloven til efterretning.

2. at godkende, at administrationen udarbejder et forslag til en strategi at forebygge og nedbringe hjemlgshed.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023
Ad 1.

Anbefales taget til efterretning.

Ad 2.

Anbefales godkendt.

Sagsfremstilling

Center for Handicap og Psykiatri og Center for @konomi og Personale har udarbejdet dagsordenspunket.

Zndringer i serviceloven

Per 1. oktober 2023 trader flere endringer i serviceloven i kraft. De vasentligste endringer er:

¢ Et krav om udarbejdelse af handleplaner for borgere, som opholder sig pa herberg

? En kommunal udskrivningskompetence. Kommunerne fiar under en rzekke betingelser mulighed at udskrive
borgeren fra herberget. Hidtil har det alene vaeret muligt for forstanderen af herberget.



¢ En ny mulighed for at bevillige bostette baseret pA Housing First tilgangen. Housing First tilgangen er indsatser,
hvor den hjemlese skal tilbydes en permanent bolig samt bostette efter saerlige socialfaglige metoder.

¢ Nye regler for refusion. Der vil alene vere statsrefusion i 90 dage af borgerens ophold pa et herberg, og ikke som
nu for hele opholdet. Dertil gives nye muligheder for refusioner for borgere, som flytter fra et herberg til et botilbud
eller i egen bolig med stotte efter den nye Housing First paragraf.

Andringerne betyder, at kommunerne far en betydelig tilskyndelse til at arbejde aktivt med at fa borgere i egen bolig,
inden der er géet 90 dage, idet prisen for opholdet pa herberget stiger betydeligt. Omvendt vil det vaere muligt at fa
refusion pa udgifter til et botilbud eller til bostetten i egen bolig, hvis der tilbydes bostette efter Housing First tilgangen.

Initiativer og strategi for forebyggelse og nedbringelse hjemloshed

En hjemles borger kan frit henvende sig pa et herberg og borgeren kan blive visiteret til stotte via herberget. Det kaldes
selvhenvender- princippet. 1 2022 var de samlede bruttoudgifter til keb af pladser pa herberg ca. 12,6 mio. kr., hvoraf
staten finansierede 50 %. 1 2022 opholdt 77 borgere (ca. 30 helarspersoner) sig pa et herberg og heraf boede 43 borgere
(ca. 25 helarspersoner) pa herberger over 90 dage.

I Hvidovre Kommune er den nuvarende indsats mod hjemleshed primeert forankret under Center for Handicap og
Psykiatri (HAP). Her har Voksenradgivningen et team med ansvaret for borgere som opholder sig pa herberg.
Socialpsykiatrien er den udferende enhed som har opsegende, forebyggende og socialfaglige indsatser. Centeret har
allerede rigtig gode erfaringer med Housing First indsatser, og der er derfor flere muligheder for at forebygge eller
nedbringe hjemleshed.

Til budget 2024-2027 har administrationen fremsat et investeringsforslag om at styrke indsatsen malrettet hjemlese.
Forslaget bestar af tre initiativer malrettet borgere som opholder sig pa herberg. Det forste tiltag handler om at reservere
billige boliger til de borgere pa herberg, som allerede i dag kan flytte i egen bolig uden stette. Det andet tiltag er en
Housing First indsatser til borgere med behov for stette i overgangen til egen bolig. Det foreslas ogsé at etablere skave
boliger til hjemlose, som ikke kan fastholde egen bolig eller som ikke kan opholde sig pa et botilbud. Skaeve boliger er en
permanent bolig, som borgeren selv rdder over samtidig med, at de far stotte. Flere af landets kommuner har gode
erfaringer med skave boliger.

Udover ovenstidende investeringsforslag vurderer administrationen, at det er nedvendigt at finde flere lgsninger, der pa
sigt skal styrke adgangen til billige boliger. Administrationen anbefaler, at der laves en samlet kommunal strategi for at
oge adgangen til passende boliger og udviklingen af den fremtidige tilbudsvifte, sd denne i hgjere grad geares - bade pa
kort og langsigt til at matche behovet hos hjemlese.

Samtidig med a&ndringerne i serviceloven er der ogsé afsat nationale puljemidler, s kommuner og boligorganisationer
kan sgge om til tilskud til nedseattelse af huslejen for borgere med et akut boligbehov. Hvidovre Kommune har ansegt og
faet puljemidler til tilskud til en midlertidig nedsattelse af huslejen i 12 almene familieboliger. Midlerne skal udmentes i
2023.

Politiske beslutninger og aftaler
Ingen bemerkninger.
Okonomiske konsekvenser

Hvis Hvidovre Kommune ikke hjemtager borgere til egen bolig eller andre botilbud, vil Hvidovre Kommune sta til at
miste 4,0 mio. kr. arligt i statsrefusion efter de nye refusionsregler.

Ved at stille 15-20 billige boliger arligt til radighed til de borgere, som bor pé herberg ud over de 90 dage, vil kommunen
stort set ikke opleve gkonomiske konsekvenser.

Retsgrundlag



Lov nr. 64 af den 4. maj 2023 om @ndring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omréade, lov om forpligtende kommunale samarbejder, lov om almene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger
(Omlagning af indsatsen mod hjemleshed og udvidelse af ordning om udslusningsboliger og indretning af
bofzllesskaber).

Hering

Sagen skal til hering i Udsatterddet. Horingssvaret og administrationens eventuelle bemarkninger vil tilga sagen.

Bilag

Udsatteradets heringssvar til strategi for at forebygge og nedbringe hjemloshed



Punkt 7: Orientering - prioriteret samarbejde med headspace

22/19846

Beslutningstema
Headspace og Ungeenheden 1 Hvidovre kommune har i skolearet 2022/23 haft et udvidet prioriteret samarbejde om at
afprove workshops i 10.klasse som led i den obligatoriske kollektive vejledning om ungdomsuddannelser pa 10.

klassetrin. Workshoppen er en del af projekt "hvad kan jeg blive”, med projektmidler fra A.P Meller Fonden, der skal
bidrage til at athjeelpe unge med tvivl i forbindelse med valg af ungdomsuddannelse.

Administrationen ensker med dette punkt at orientere udvalget om erfaringerne fra det udvidede prioriterede samarbejde.
Udvalget skal tage orienteringen til efterretning

Indstilling

Direktoren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget og Berne- og Uddannelsesudvalget:

1. at tage orienteringen om erfaringerne fra det prioriterede samarbejde til efterretning.

Beslutning i Boerne- og Uddannelsesudvalget den 06-06-2023

Taget til efterretning.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Center for Beskeftigelse og Borgerservice har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Hvidovre Kommune har siden 2017 samarbejdet med headspace, som har en lokal afdeling i Hvidovre, der giver unge ml.
12 og 24 ar anonym radgivning om fx mangel pé selvvard, stress, depression, uddannelse, job, familie, sociale problemer,
stofmisbrug, mobning eller ensomhed. Indsatsen i headspace varetages af ansatte og frivillige.

Headspace har med projektmidler fra A.P Moller Fonden til projektet “Hvad kan jeg blive”, tilbudt Hvidovre Kommune et
samarbejde mellem headspace og udvalgte uddannelsesinstitutioner i kommunen. Projektet sigter pd at athjelpe unge om
deres tvivl om valg af retning, job og uddannelse gennem atholdelse af opleg, workshop og brug af det digitale verktoj
”Hvad kan jeg blive” maélrettet erhvervsuddannelserne. Projektet lober 2023 ud.

Det prioriterede samarbejde mellem Hvidovre Kommune og headspace er afgraenset til 10. klasse, fordi gvrige
institutioner er selvejende institutioner under staten og kommunen ikke har beslutningskompetence pa deres omrade.
Headspace har selv taget kontakt til institutionerne og afviklet workshops pa bl.a. FGU (vedlagt som bilag ”Aftale om
prioriteret samarbejde om unges gode vej i uddannelse”).

Headspace afviklede i december 2022 workshoppen i ungdomsskolens 10. klasser som en del af den lovpligtige kollektive
vejledning, der varetages af uddannelsesvejlederne i Ungeenheden Hvidovre. Headspace har som led i aftalen leveret data
om de lokale unges udbytte af workshoppen (vedlagt som bilag ”Evaluering af Hvad kan jeg blive Hvidovre 21.02.23.”).



Headspace fremhaver her folgende:

- Nesten 3 ud af 5 (5§9%) af eleverne har faet mere viden om erhvervsuddannelser.

- Nesten hver anden (45%) har fiet et mere positivt syn pa erhvervsuddannelser, og knap halvdelen af eleverne (47%)
kunne godt overveje at vaelge en erhvervsuddannelse eller EUX efter indsatsen.

- Hver femte elev er meget enig eller enig i, at workshoppen har sat tanker i gang om uddannelsesvalg. Hertil folte 40% af
eleverne sig “set, hort og madt” til workshoppen.

Workshoppen blev som udgangspunkt godt faciliteret. Struktur og rammer var pa plads forud for atholdelsen og
gennemforslen fremgik upaklageligt. Det er hertil positivt, at godt halvdelen af eleverne folte sig set og hert til
workshoppen.

Nar det kommer til evaluering af aktiviteter, der omhandler eller har indhold om ungdomsuddannelser, er erfaringen
generelt, at eleverne oplever at have faet mere eller ny viden, nar der evalueres umiddelbart efter aktiviteten. Derfor er det
forventeligt, at over halvdelen af eleverne oplever at have faet mere viden om erhvervsuddannelserne umiddelbart efter
headspaces workshop, og at den i en eller anden grad har sat gang i refleksioner over uddannelsesvalg. Selve
erhvervsuddannelsesdelen af workshoppen — og brug af segeportalen “hvad kan jeg blive” fylder imidlertid kun en meget
lille del af programmet, hvorfor den viden, der var mulighed for at tilegne sig, blev pa et overfladisk niveau, der
ngdvendiggjorde yderligere opfelgning af vejleder under og efter workshoppen.

Segeportalen indeholder kun information om erhvervsuddannelserne, hvilket medvirkede til, at nogle elever lukkede ned
for yderligere refleksion under workshoppen. Det kan méske vare med til at forklare, hvorfor 4/5 af eleverne ikke var
“enige 1” eller “meget enige i”, at workshoppen satte gang i refleksioner omkring uddannelsesvalget.

Headspaces evaluering undersgger ikke elevernes udgangspunkt, hvad angar overvejelser om valg af erhvervsuddannelse,
for deres deltagelse i workshoppen. Derfor kan det heller ikke konkluderes, at workshoppen har @ndret pé elevernes
ensker og overvejelser i forhold til deres udgangspunkt. Eleverne har fra 7. klasse deltaget i undervisning og
vejledningsaktiviteter bl.a. med det formaél at leere eleverne om erhvervsuddannelserne og over tid kleede dem pa med
kompetencer til at treeffe valg. Elevernes besvarelser skal derfor ses i sammenhang med denne lereproces.

Nar det kommer til viden om, hvordan man kan handtere tvivl om uddannelsesvalg eller leering om erhvervsuddannelser
og karriereveje, er der ikke belaeg for at kunne konkludere, at workshoppen giver bedre mulighed for at tilegne sig viden
end andre aktiviteter, der allerede benyttes i den almindelig kollektive vejledning og undervisning i det timelose fag
Uddannelse og Job. Fx besegg af “rollemodeller” fra Erhvervsuddannelsernes Elevorganisation, deltagelse i
Uddannelsesdage pa Next eller besgg fra SKILLS-karavanen, der har fokus pa erhvervsuddannelserne. Workshoppen er
ogsd ment som et supplement til den almindelige vejledning, men en afvikling af headspaces workshop vil uanset
klassetrin medfere, at andre vejledningsaktiviteter skal vaelges fra, fordi lektioner til afvikling af vejledningsaktiviteter
ikke er ubegransede.

Det er positivt, at headspace kan bringes i spil, nér elever og unge har brug for anonymt at tale med andre, end lerere,
vejledere eller foreldre, om de tanker eller problemstillinger, de kan opleve, og at det i det lys er godt, at de unge har
kendskab til headspace. Hvad angar workshoppen, er det administrationens vurdering, at den kan benyttes som én
mulighed blandt flere, hvis det vurderes at give mening. Det vil dog bero pé en konkret vurdering i forhold til kontekst.



Uddannelse og arbejde er ikke i top 12 over emner headspace almindeligvis konsulteres omkring af unge i Hvidovre
Kommune. Det kan maske haenge sammen med, at eleverne i Hvidovre Kommune overvejende oplever at blive medt i
deres behov for tale om disse emner gennem de aktiviteter, der allerede afvikles af uddannelsesvejledningen i samarbejde
med skolerne. Derudover viser érets segetal, at der er faerre elever, der har segt mod erhvervsuddannelserne end sidste ar.

Politiske beslutninger og aftaler
Den 31. januar 2022, punkt 4, godkendte Borne- og Uddannelsesudvalget samt Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, at
administrationen gik i dialog med headspace om samarbejde om vejledning af unge i forhold til uddannelsesvalg og at

beslutning om eventuelt samarbejde forelegges udvalgene pa kommende mode.

Den 3. oktober 2022, punkt 4, godkendte Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, at Ungeenheden Hvidovre indgik i et
prioriteret samarbejde med headspace i skolearet 2022-2023.

Den 3. oktober 2022, punkt 6, tog Barne- og Uddannelsesudvalget administrationens

orientering om, at Ungeenheden Hvidovre indgik i et prioriteret samarbejde med headspace til efterretning.

Okonomiske konsekvenser

Der er Ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune

Retsgrundlag

Det folger af § 1 i lov om kommunal indsats for unge under 25 ar, jf. lovbekendtgerelse nr. 1659 af 11. august 2021, at
vejledningen efter loven skal bidrage til, at valg af uddannelse og erhverv bliver til storst mulig gavn for den enkelte og
for samfundet, herunder at alle unge gennemfearer en erhvervskompetencegivende uddannelse. Vejledningen skal séledes
sikre, at den enkelte elev opnar en realistisk forstdelse af forudsaetninger og krav i uddannelsessystemet og pa
arbejdsmarkedet. I medfer af lovens § 3 skal kommunalbestyrelsen serge for, at der gives vejledning om valg af
ungdomsuddannelse og erhverv til bl.a. elever, der folger folkeskolens 10. klasse.

Det folger herudover af § 1 i bekendtgerelse nr. 1979 af 27. oktober 2021 om vejledning om valg af ungdomsuddannelse
og erhverv, at vejledning efter bekendtgerelsen varetages af kommunalbestyrelsen gennem den kommunale ungeindsats.
Indholdet af den vejledning, der skal varetages, beskrives bl.a. i bekendtgerelsens § 3, stk. 1, hvorefter vejledning skal
gives, s& den understatter progression og differentiering i vejledningsprocessen og understotter, at eleven reflekterer over
egne kompetencer og potentialer samt uddannelses- og erhvervsmuligheder. Det fremgér endvidere af bekendtgerelsens §
31, at der stilles uddannelses- og erhvervserfaringskrav til de vejledere, som varetager vejledningen i medfer af
bekendtgerelsen.

Heoring

Der er ikke heringspligt i denne sag.

Bilag
Aftale om prioriteret samarbejde om unges gode vej i uddannelse.pdf

Evaluering af Hvad kan jeg blive Hvidovre 21.02.23.



Punkt 8: Orientering - Bruttoledigheden i Hvidovre i perioden januar 2023
til marts 2023

17/24978
Beslutningstema

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om de senest registrerede ledighedstal for Hvidovre Kommune og
Region Hovedstaden.

Udvalget orienteres om nedenstdende negletal for at kunne folge med i Hvidovre Kommunes aktuelle ledighed, og
sammenligne den med Region Hovedstaden som helhed. P4 denne baggrund kan Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
folge effekten af Hvidovre Kommunes beskeftigelsesrettede indsats.

Indstilling

Direktaren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at tage orienteringen vedrerende Hvidovre Kommunes bruttoledighedstal til efterretning.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023
Taget til efterretning.
Sagsfremstilling

Center for Beskeftigelse og Borgerservice har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Det nationale savel som kommunale ledighedstal kan opgeres pa flere mader, og administrationen har i den forbindelse
valgt at orientere Social- og Arbejdsmarkedsudvalget om antallet af bruttoledige i Hvidovre Kommune. Dette skyldes, at
bruttoledigheden, ved at inkludere gruppen af aktiverede ledige, giver et overblik over hvor mange arbejdsmarkeds-parate
personer, der aktuelt star til rddighed for arbejdsmarkedet. Se definition af bruttoledighed sidst i dagsordenspunktet.

De tre senest registrerede tal for bruttoledigheden i Hvidovre Kommune og Region Hovedstaden som helhed kan aflaeses
af tabellen nedenfor.

Tabel 1: Fuldtidsledige i procent af arbejdsstyrken

Januar 2023 Februar 2023 Marts 2023
Hvidovre 2,8 pct. svarende til 2,9 pct. svarende til 2,9 pct. svarende til

745 personer. 778 personer. 788 personer
Region 2,9 pct. svarende til 3,0 pet. svarende til 2,9 pct. svarende til

Hovedstaden 28.575 personer. 28.462 personer

29.146 personer.

Kilde: Danmarks Statistik



Af tabellen ovenfor fremgér det, at bruttoledigheden i Hvidovre Kommune var pa 2,9 procent i marts 2023. Den seneste
maned er ledigheden steget med 10 personer, hvilket er en marginal stigning sammenlignet med den foregdende méned,
hvor ledigheden steg med 33 personer fra januar til februar. Stigningen i ledigheden i procent i marts 2023 er uendret
sammenlignet med den foregdende méaned. Hvidovre Kommune havde i marts 2023 den laveste bruttoledighed sammen
med Vallensbaek Kommune blandt Vestegnens otte kommuner.

Udviklingen i bruttoledigheden afspejler en generel tendens i Region Hovedstaden og i hele landet. Ledigheden er
uaendret i marts 2023 og antallet af ledige ligger pa et fortsat lavt niveau. Flere brancher har sveert ved at rekruttere nye
medarbejdere. Det gaelder for eksempel hotel- og restauration, rengering og aldrepleje.

I marts 2023 var bruttoledigheden i Region Hovedstaden pa 2,9 procent. Det betyder, at bruttoledigheden i Hvidovre
Kommune har ndet samme niveau som hovedstadsomrédet.

Bruttoledigheden bestar bade af de registrerede ledige i a-kasserne og jobcentrene (de nettoledige), og de aktiverede
dagpengemodtagere og arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere. Bruttoledigheden udger summen af de jobparate
modtagere af dagpenge, kontanthjelp og uddannelseshjalp, samt de jobparate aktiverede dagpenge-, kontanthjelps- og
uddannelseshjelpsmodtagere, herunder personer i lgntilskud. Ved at inkludere jobparate personer i opgerelsen over
personer i aktivering, kan den registrerede bruttoledighed give et overblik over, hvor mange arbejdsmarkedsparate
personer, der er til radighed for arbejdsmarkedet.

Vedlagt som bilag ”Bruttoledigheden pa Vestegnen januar 2023 til marts 2023,

For at fa et overblik over, hvordan ledigheden fordeler sig pa alder, ken og a-kasser i Hvidovre Kommune, er det vedlagt
som bilag ”Bruttoledige fordelt pa alder, kon og a-kasser i Hvidovre Kommune i marts 2023”.

Politiske beslutninger og aftaler

Pa udvalgsmedet den 20. september 2017 besluttede Arbejdsmarkedsudvalget, at bruttoledighedstallene fremadrettet
skulle udgere et fast punkt pa dagsordenen til udvalget.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen ekonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

Lov om organisering og understottelse af beskaeftigelsesindsatsen nr. 1482 af 23. december 2014, § 3 om at
Kommunalbestyrelsen varetager beskaftigelsesindsatsen i jobcentre, jf. § 5-8, og i rehabiliteringsteam, jf. § 9-12, og har
ansvaret for og beslutter, hvordan beskeftigelsesindsatsen skal tilretteleegges.

Horing

Der er ikke heringspligt i denne sag.

Bilag

Bruttoledigheden pé Vestegnen januar 2023 til marts 2023



Bruttoledige fordelt pa alder, ken og a-kasser i Hvidovre Kommune i marts 2023



Punkt 9: Orientering- Evaluering af brugertilfredsundersegelsen for det
specialiserede voksenomrade

23/11455
Beslutningstema

Kommunalbestyrelsen blev i december 2022 prasenteret for resultaterne i en brugertilfredshedsundersogelse pa handicap-
og psykiatriomradet.

Undersogelsen viste, at borgerne overordnet set er tilfredse med Center for Handicap og Psykiatri. I forlengelse af
Kommunalbestyrelsens dreftelse af rapporten blev det besluttet, at administrationen skulle udarbejde en evaluering efter
ca. 6 maneder.

Administrationens arbejde med anbefalinger er sket og vil fremadrettet forsaette under pejlemaerker og de fem mal for
handicap- og psykiatriomradet 2022-2025, som Social- og Arbejdsmarkedsudvalget har godkendt.

Indstilling

Direktoren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at tage orienteringen om evaluering af brugertilfredsundersogelsen til efterretning.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling
Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Konsulenthuset Oxford Research praesenterede i december 2022 resultater og anbefalinger fra en
brugertilfredsundersegelse blandt borgere og pérerende pa handicap- og psykiatriomradet. Undersogelsen viste, at
borgerne overordnet set er tilfredse med Center for Handicap og Psykiatri. Kommunalbestyrelsen gnskede at modtage en
evaluering seks méaneder senere, og i det folgende beskrives administrationens arbejde med undersggelsens anbefalinger.

Brugertilfredsundersegelsen og pejlemzrkerne

Administrationen har arbejdet med anbefalingerne fra brugertilfredsunderseggelsen som et indsatsomrade under
pejlemarkerne og malene for Social- og Arbejdsmarkedsudvalget.

Brugertilfredsundersegelsen viste, at over halvdelen af de adspurgte borgere (57 procent) er tilfredse med samarbejdet
med sagsbehandleren, og langt sterstedelen af borgerne (70 procent) oplever, at sagsbehandleren lytter til deres ensker og
behov. Samtidig er borgere med bostette og i botilbud (83 procent) i hgj grad tilfredse med deres stotte. Anbefalingerne
handlede om at styrke kommunikationen og kontakten mellem centeret og borgeren.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget har godkendt to pejlemaerker for omradet for handicap og psykiatri. Under hvert
pejlemarke er fastsat mél og indsatsomrader. Et mal under pejlemarkerne er, at centeret vil styrke kommunikationen og



dialogen med borgeren, og malet folger sdledes hovedkonklusionen og anbefalingerne fra
brugertilfredshedsundersggelsen.

Status pa implementering af anbefalingerne

Som del af pejlemarkerne og malene er der udpeget indsatsomrader. Et af indsatsomraderne handler om
kompetenceudvikling af medarbejdere samt en kommunikationsstrategi for centeret.

Konkret kan det navnes, at alle Voksenrddgivningens medarbejdere er i gang med en certificering i samtaleteknikken
Motiverende Samtaler. Certificeringen streekker sig over seks uger med aktionslare og fire undervisningsdage. Metoden
er et virkningsfuldt veerktej til forandringsorienteret arbejde med mennesker. Metoden er ogsé tilpasset til
udviklingshaemmede borgere og borgere med autisme.

Administrationen arbejder udover kompetenceudvikling ogsa med en kommunikationsstrategi. Strategien skal adressere
flere af anbefalingerne i brugertilfredshedsundersggelsen. Det er et vigtigt at formidle til borgerne, at de trygt kan
henvende sig i Voksenraddgivningen - ogsa til skiftende sagsbehandlere. Arbejdet med kontinuitet i sagsbehandlingen er
ikke alene knyttet op pa den enkelte sagsbehandler, men handler om organisering. Voksenradgivningens organisering med
inddeling i teams skal understoatte vidensdelingen og overlevering. Opdelingen i teams giver, udover vidensdeling, ogsa
en nedvendig specialisering for eksempel i forhold til forskellige mélgrupper som hjemlese, og borgere, som ensker
deekning af merudgifter efter servicelovens § 100. Kommunikationsstrategien skal ogsa bidrage til, at borgerne er oplyste
om, hvordan Voksenradgivningen kan kontaktes, og hvornar og hvordan borgerne kan forvente, at Voksenrddgivningen
kontakter dem.

Brugertilfredsundersogelsen anbefalede ogsa, at Hvidovre Kommune er sarligt opmarksom pa borgere med svare
fysiske vanskeligheder, fordi de borgere i mindre grad vurderede, at deres stottebehov var blevet grundig afdaekket.

Det er administrationens plan at implementere Voksenudredningsmetoden 2.0 (VUM 2). | VUM 2 er et skaerpet fokus pa
recovery- og rehabilitering. Metoden fordrer, at der arbejdes taet sammen med borgeren, og at sagsbehandlingen tager
afset i borgerens ensker, hab og dremme, ogsa nér stettebehovet skal vurderes. Det forventes derfor, at VUM 2 vil
bidrage til en systematisk udredning af borgerens behov, og metoden er saledes sarligt relevante for borgere med svaere
fysiske funktionsnedsattelser.

Det er administrationen vurdering, at VUM 2 kan indferes, ndr metoden kan it-understettes af centerets fagsystem CURA.
Administrationen afventer pt, at leveranderen bliver klar til at understotte metoden, og det forventes, at der kan ske en
lobende implementering i perioden 2023-2025.

Ifolge planen for dialogorienteret styringsmodel vil Social- og Arbejdsmarkedsudvalget i 2. kvartal 2024 blive orienteret
om status pa pejlemaerker og malene for omradet.

Politiske beslutninger og aftaler

Den 5. september 2022, punkt 3, godkendte Social- og Arbejdsmarkedsudvalget de politiske pejlemzrker for
Handicap- og Psykiatriomradet 2022-2025.

Den 20. december 2022, punkt 12, tog Kommunalbestyrelsen orientering om brugertilfredsundersggelsen til efterretning
med en bemerkning om Social- og Arbejdsmarkedsudvalg skal modtage en evaluering om seks méaneder.



Okonomiske konsekvenser

Der er ingen ekonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune
Retsgrundlag

Der er intet retsgrundlag i denne sag.

Heoring

Der er ikke heringspligt i denne sag.



Punkt 10: Orientering - opstart af projekt 'Forseg med borgerstyrede
budgetter'

22/32646
Beslutningstema

I januar 2023 godkendte Kommunalbestyrelsen, at kommunen skal deltage i et projekt under Social- og Boligstyrelsen:
"Forseg med borgerstyrede budgetter’, hvor 22 borgere kan modtage et statteforleb i Socialpsykiatrien og et borgerstyrede

budget pa op til 50.000 kr. til realisering af egne méal. Borgeren kan fx brug budgettet til kurser, megbler, tandbehandling,
fritidsaktiviteter, fjernelse af tatoveringer, cykler, m.fl. Projektperioden er fra januar 2023 til december 2024.

Administrationen orienterer i denne sag om opstart af projektet.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget skal tage orienteringen til efterretning.

Indstilling
Direkteren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget:

1. at tage orienteringen om opstart af projektet ’Forsag med borgerstyrede budgetter’ til efterretning.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Administrationen har ansegt om og fiet bevilget midler fra ansegningspuljen 'Forseg med borgerstyrede budgetter’ fra
Social- og Boligstyrelsen.

Indsatsen om borgerstyrede budgetter er i trdd med Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets pejlemerker og mal for omradet,
som handler om at styrke en recovery-orienteret tilgang, hvor borgernes ensker, hab og dremme er udgangspunktet for
planlegning og gennemforsel af en indsats.

Malgruppen er borgere, som i forvejen modtager statte i Socialpsykiatrien og som samtidig er tilknyttet Jobcentret eller er
under uddannelse. Det er projektets sigte, at borgere, der deltager i projektet, opnar sterre livskvalitet og rehabilitering, fx
ved at kunne komme tettere pa uddannelse og beskaftigelse.

Forleb og redskaber

Et forleb med borgerstyrede budgetter varer op til 15 maneder og integreres i den stette, som borgeren i forvejen
modtager via Socialpsykiatrien. I forlgbet anvendes en recovery-orienteret tilgang. Denne sociale stette er nedvendig og
den vigtigste del af indsatsen, da det sikrer, at det borgerstyrede budget bidrager til, at borgeren kan komme tattere pa
egne mal og dromme.



Et visitationsudvalg forankret i Socialpsykiatrien vurderer, hvorvidt en borger er i malgruppen og kan fa tildelt et forlgb
med borgerstyrede budgetter. Socialpsykiatrien har udviklet felgende redskaber, der skal bidrage til en virkningsfuld
indsats.

Redskaberne er:
« En samarbejdsaftale: Det er vigtigt, at borgeren kender forventningerne og pramisserne for at deltage i projektet.

Borgeren forpligter sig til at deltage i et 15 méneders statteforlab, at samarbejde om al planlegning og indkeb og
overholde reglerne forbundet med anvendelsen af budgettet.

¢ Et samtalevarktej om hab og dremme: Redskabet giver borgeren og stettepersonen mulighed for at udforske
borgerens dremme, hab, ensker og mal.

¢ En dynamisk investeringsplan: Med gje for borgerens mal, udarbejder borgeren i teet samarbejde med
stettepersonen, en plan for, hvordan det borgerstyrede budget skal anvendes. Planen kan justeres undervejs efter
behov.

o FEt etisk kodeks: Regelsattet skal sikre at anvendelsen af budgettet overholder etiske retningslinjer. Indkebene méa
ikke omszettes til kontanter eller vaere ulovlige. Indkebene ma heller ikke pé et senere tidspunkt fere til, at borgeren
far lebende udgifter til fx abonnementer, forsikring, m.fl., som ikke er deekket af det borgerstyrede budget.

¢ Regler for indkeb: Borgeren modtager ikke kontanter. Det er administrationen, der atholder udgiften pa vegne af
borgeren.

Den sociale stette, som borgeren modtager igennem projektet, erstatter ikke stotte og tilbud, som kommunen allerede er
forpligtet til at yde. Borgerens stetteperson skal sikre, at der er ssmmenhang mellem forlobet med borgerstyrede
budgetter og borgerens gvrige indsatser.

Borgeren deltager i en afsluttende samtale med stettepersonen, hvor de i feellesskab evaluerer forlebet, og Social- og
Boligstyrelsen udarbejder en erfaringsopsamling som afslutning pé projektet.

Politiske beslutninger og aftaler

Kommunalbestyrelsen godkendte den 31. januar 2023, punkt 18, Socialstyrelsens bevilling af puljemidler pé i alt
2.420.000 k. til projektet *Forsag med borgerstyrede budgetter’ i perioden 1. januar 2023 til 31. december 2024

Kommunalbestyrelsen godkendte ogsa, at der gives henholdsvis indtaegts- og udgiftsbevilling pa 2.420.000 kr. fordelt pa
arene 2023 med 1.208.544 kr. og 2024 med 1.211.456 kr.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.
Retsgrundlag

Der er ikke noget retsgrundlag i denne orienteringssag.

Hering



Sagen skal ikke til hering.



Punkt 11: Eventuelt

22/33822
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 06-06-2023

Ingen bemerkninger.
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