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Godkendelse af dagsorden

BESLUTNING | SOCIAL- OG ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 09-11-2020

Godkendt.



Meddelelser

BESLUTNING | SOCIAL- OG ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 09-11-2020

Social- og Arbejdsmarkedsudvalgsformanden orienterede om det seneste mgde og det
gode samarbejde i styregruppen for bofaellesskabet pa Parallelvej 47.

Direktaren orienterede om en kommende sag om bofallesskabet pa Parallelvej 47.
Handicap- og Psykiatrichefen orienterede om en personsag.

Arbejdsmarkedschefen orienterede om rapport om social innovation under nedlukning i
foraret 2020.



Beslutning - Godkendelse af Rammeaftale 2021-2022 for det
specialiserede socialomrade og specialundervisning og afrapportering af
Centrale Udmeldinger

Beslutningstema

Kommunalbestyrelserne har ansvaret for udarbejdelse af en Rammeaftale for det
specialiserede socialomrade og specialundervisning. Desuden har Kommunalbestyrelserne
ansvaret for at afrapportere pa de Centrale Udmeldinger fra Socialstyrelsen, hvilket sker i
forbindelse med fastlaeggelsen af Rammeaftalen. Disse to opgaver varetages i regi af KKR
Hovedstaden.

Rammeaftale 2021-2022 er geeldende for en toarig periode og fremleegges her med henblik pa
godkendelse (vedlagt som bilag "TRammeaftale 2021-2022 for det specialiserede socialomrade
og specialundervisning”). Desuden fremlaegges de Centrale Udmeldinger med henblik pa
godkendelse af afrapporteringen (vedlagt som bilag "Afrapportering for Centrale Udmelding for
borgere med sveere spiseforstyrrelser”, "Afrapportering for Centrale Udmelding for borgere
med udviklingsheemning og dom” og "Afrapportering for Centrale udmelding for kvinder med

skadeligt rusmiddelforbrug”).

Fristen for indsendelse af Rammeaftale 2021-2022 til Socialstyrelsen og for afrapporteringerne
pa de Centrale Udmeldinger er grundet COVID-19 rykket til den 1. december 2020.
Rammeaftalen og de Centrale Udmeldinger skal derfor veere behandlet i kommunerne og
regionen senest den 30. november 2020.

Kommunalbestyrelsen skal godkende Rammeaftale 2021-2022 for det hgjt specialiserede
socialomrade og specialundervisningsomradet samt godkende de tre afrapporteringer pa de
Centrale Udmeldinger.

INDSTILLING

Direktgren indstiller til Social- og Arbejdsmarked-, /Aldre- og Sundhed-, og Bgrne- og
Uddannelsesudvalget at anbefale over for @dkonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen

1. at godkende Rammeaftale 2021-2022 for det hajt specialiserede socialomrade og
specialundervisningsomradet

2. at godkende afrapporteringerne pa de Centrale Udmeldinger.

BESLUTNING | SOCIAL- OG ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 09-11-2020
Ad 1. Anbefales godkendt.

Ad 2. Anbefales godkendt.

Handicapradets hgringssvar indgik i sagens behandling.


https://rammeaftaleh.webnode.com/_files/200000652-7cd5a7cd5c/Afrapportering%20p%25C3%25A5%20Central%20Udmelding_Borgere%20med%20sv%25C3%25A6re%20spiseforstyrrelser.pdf
https://rammeaftaleh.webnode.com/_files/200000653-e3944e3947/Afrapportering%20p%25C3%25A5%20Central%20Udmelding_Udsatte%20gravide%20med%20skadeligt%20rusmiddelforbrug.pdf

Sagsfremstilling
Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet dagsordenspunktet.

Rammeaftale 2021-2022

Rammeaftalen har fokus pa de konkrete aftaler, som Region Hovedstaden og kommunerne i
hovedstadsregionen har indgaet for 2021-2022 om styring og udvikling af det tvaergaende
specialiserede social- og undervisningsomrade. Aftalen bestar som tidligere ar af en
Udviklingsstrategi og en Styringsaftale samt to tekniske bilag, der beskriver kapacitet,
belaegning, udviklingsprojekter, fokusomrader m.v. (vedlagt som bilag "Teknisk bilag til
Styringsaftalen 2021-2022” og "Teknisk bilag til Udviklingsstrategien 2021-2022").

KKR Hovedstaden har pa made den 7. september 2020 godkendt Rammeaftale 2021-2022 for
det hgjt specialiserede socialomrade og specialundervisningsomradet samt de kommunale
afrapporteringer pa de Centrale Udmeldinger.

Med Rammeaftale 2019-2020 igangsatte KKR Hovedstaden et arbejde med at udvikle en
aktuel og relevant tilbudsvifte i hovedstadsregionen. Dette arbejde viderefgres nu i
Rammeaftale 2021-2022 sammen med de feelles samarbejdsmal, der er geeldende frem til
2021.

| Rammeaftalen 2021-2022 er kvalitet det overordnede udviklingsstrategiske fokus, som
konkretiseres via det fortsatte arbejde med; 1) Udvikling af en relevant og aktuel tilbudsvifte,
samt en konkret afdaekning af om; 2) Kommunale indsatser til borgere med psykiske lidelser —
er tilstraekkelige i forhold til behovet.

Endvidere er gkonomimodellen til udvikling af tilbudsviften ny i rammeaftalen. Modellen skal
give en attraktiv gkonomisk ramme, der kan forpligte kommunerne til faelles udvikling af nye
tilbud og pladser. | modellen indgar blandt andet, at kommunerne i en opstartsperiode pa op til
3 ar kan dele eventuelt underskud. | farste omgang skal modellen bruges til udvidelse af
pladserne pa de eksisterende tilbud for malgruppen "voksne med
autismespektrumforstyrrelser kombineret med selvskadende adfeerd, afvigende seksuel
adfeerd, udadreagerende adfeerd e.l.”. Pa sigt skal modellen ogsa kunne bruges ved andre
relevante malgrupper. Et udkast til konkret model for anvendelse af gkonomimodellen vil
senere blive forelagt KKR Hovedstaden.

Som noget nyt i Rammeaftale 2021-2022 er det aftalt, at taksterne blot skal reguleres i forhold
til pris- og lgnudvikling. Takstaftalen for 2021-2022 (vedlagt som bilag "Teknisk bilag til
Styringsaftale 2021-2022") lyder: Udgifter per dag i de takstbelagte tilbud pa det specialiserede
socialomrade og specialundervisningsomradet ma til og med 2022 maksimalt stige med pris-
og lgnfremskrivningen i forhold til pris- og lgnniveauet i 2019.

Takstudviklingen vil fremover blive fulgt via en "Fglg og forklar” model. Hvis det aftalte
takstniveau fraviges, skal kommunen indrapportere forklaringerne til Feelleskommunalt
sekretariat for det specialiserede omrade. Vedr. overheadprocenten arbejdes der hen imod et
gennemsnitligt mal pa 6 % for kommunerne under ét. | gkonomiaftalen 2020 mellem KL og
Regeringen er der desuden aftalt en gget gennemsigtighed i takststrukturen via en reekke



initiativer, der forventes at treede i kraft i pr. 1. januar 2021-2022.

Endeligt indeholder Rammeaftalen 2021-2022 en ny model til arlig monitorering af udvikling i
udgifterne pa det specialiserede socialomrade i hovedstadsregionen. Modellen skal erstatte de
tidligere takstanalyser, tilleegstakstanalyser og analyser af udgiftsudviklingen. Resultatet af den
farste monitorering blev afrapporteret til KKR Hovedstaden pa juni mgdet 2020.

De Centrale Udmeldinger

| forbindelse med Rammeaftale 2021-2022 fremleegges ogsa tre kommunale afrapporteringer
pa Centrale Udmeldinger fra Socialstyrelsen. Styrelsen bruger de Centrale Udmeldinger, nar
der er bekymring for, om tilbuddene er tilstraekkeligt specialiserede eller om der mangler tilbud
til en given malgruppe. | vinteren 2019/2020 udsendte Socialstyrelsen tre Centrale
Udmeldinger for falgende malgrupper: Udsatte gravide kvinder med skadeligt rusmiddelbrug
(med behov for dagnbehandling), borgere med udviklingshaemning og dom til anbringelse i
sikret afdeling, samt borgere med sveaere spiseforstyrrelser.

Samtlige 29 kommuner i Hovedstaden har sammen med de angivne hgjt specialiserede tilbud
pa omraderne bidraget til afdeekningen af antal, tilbud og praksis til de tre malgrupper. Pa
baggrund af afdeekningen har Feelleskommunalt sekretariat udarbejdet en samlet
afrapportering for hver af de Centrale Udmeldinger. Socialstyrelsen vil pa baggrund af
afrapporteringen foretage en samlet vurdering af tilbudsstrukturen for de tre malgrupper pa
landsplan.

Overordnet viser afrapporteringen, at der er tale om meget sma malgrupper med komplekse
problemstillinger, som forudsaetter tvaergaende koordinering med regionale og centrale aktarer
fra forskellige myndigheder. Saerligt ved udsatte gravide kvinder med skadeligt rusmiddelbrug
kraeves der handholdte indsatser og stort fokus. Kommunerne arbejder med videndeling,
kompetenceudvikling og samarbejde i de relevante fora, men eftersparger blandt andet bedre
sammenhaeng mellem de relevante lovgivninger, udbygning af de regionale tilbud for borgere
med svaere spiseforstyrrelser samt yderligere viden og sparring pa flere af omraderne.

Politiske beslutninger og aftaler

Kommunalbestyrelsen godkendte Rammeaftale 2019 — 2020 for det hgjt specialiserede
socialomrade og specialundervisningsomradet den 25. september 2018, pkt. 12.

Gkonomiske konsekvenser
Dagsordenspunktet vurderes ikke at have gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

Efter servicelovens § 6, jf. lovbekendtgarelse nr. 1287 af den 28. august 2020, indgar
kommunalbestyrelserne i regionen og regionsradet hvert andet ar en rammeaftale om faglig
udvikling, styring og koordinering af de kommunale og regionale tilbud efter denne lov, som er
beliggende i regionen.



Bekendtgarelse nr. 1298 af den 3. september 2020 om rammeaftaler m.v. pa det sociale
omrade og pa det almene eeldreboligomrade.

Horing
Handicapradets hagringssvar vil indga i sagens behandling.



Godkendelse - Beskaeftigelsesplan 2021

Beslutningstema

Landets kommuner skal hvert ar udarbejde en beskaeftigelsesplan, som i form af jobcentrets
politiske rammesaetning angiver retningen for det kommende ars kommunale
beskeaeftigelsesindsats.

Administrationen har i dialog med Social- og Arbejdsmarkedsudvalget udformet et forslag til
Hvidovre Kommunes beskeeftigelsesplan for 2021.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget skal treeffe afgerelse om godkendelse af
Beskeeftigelsesplan 2021.

INDSTILLING

Direktaren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget at anbefale over for
Kommunalbestyrelsen

1. at godkende Beskeeftigelsesplan 2021.

BESLUTNING | SOCIAL- OG ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 05-10-2020
Behandlingen udskydes til udvalgsmgdet den 9. november 2020.

BESLUTNING | SOCIAL- OG ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 09-11-2020
Anbefales godkendt.

Handicapradets og Integrationsradets hagringssvar indgik i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Center for Beskeeftigelse har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Hvidovre Kommune skal ligesom landets gvrige kommuner hvert ar udarbejde en
beskeaeftigelsesplan, der i kraft af en reekke overordnede pejlemaerker og konkrete
malsaetninger udstikker den politiske kurs for beskaeftigelsesindsatsens kommunale
udmeantning.

Efter Lov om organisering og understottelse af beskaeftigelsesindsatsen skal kommunens
beskaeftigelsesplan senest den 31. december vedtages af kommunalbestyrelsen, hvorefter
den sendes til orientering i Det Regionale Arbejdsmarkedsrad. Planen skal desuden tilpasses
lokale forhold og udfordringer, og kan tage afseet i beskaeftigelsesministerens vejledende
malsaetninger for det pageeldende ars aktive beskaeftigelsesindsats (se bilag
"Beskeeftigelsesministerens Mal”).

| Hvidovre Kommune bestar processen for beskeeftigelsesplanens udarbejdelse af falgende



fire trin:

1) Social- og Arbejdsmarkedsudvalget udveelger i samspil med administrationen en raekke
beskeeftigelsespolitiske pejlemaerker for de kommende to ar.

2) Dialogmgde mellem Social- og Arbejdsmarkedsudvalget og administrationen. Pa mgdet
formulerer politikerne de overordnede malsaetninger for beskaeftigelsesindsatsen.

3) Administrationen omseetter politikernes malsaetninger inden for de forskellige
pejlemeerker til konkrete mal for jobcentret og Center for Beskeeftigelse.

4) Lebende opfelgning og dokumentation af effekt.

Pa udvalgsmgdet den 11. maj 2020 udpegede Social- og Arbejdsmarkedsudvalget de fem
pejlemaerker, der i form af nedenstaende tematiske fikspunkter udger grundstammen i
Hvidovre Kommunes beskeeftigelsesplan for 2021. Pa dialogmgdet den 17. juni drgftede
Social- og Arbejdsmarkedsudvalget de forskellige pejlemeerkers konkrete indhold savel som
malsaetninger, hvilket administrationen efterfalgende sammenfattede i et udkast, som udvalget
dreftede pa madet den 7. september 2020.

Beskaeftigelsesplanen er bygget op omkring falgende pejlemaerker:
1) Handicap

2) Forebyggelse af langtidsforsgrgelse

3) Integration

4) Virksomhedsindsats

5) Unge

Se bilag "Beskeeftigelsesplan 2021” og "Bilag — Beskeeftigelsesplan 2021”.

Politiske beslutninger og aftaler

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget har pa udvalgsmgdet den 11. maj og pa dialogmadet den
17. juni 2020 drgftet beskeeftigelsesplanens pejlemaerker og konkrete indhold.

Gkonomiske konsekvenser
Ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

Lov om organisering og understgttelse af beskeeftigelsesindsatsen, nr. 1482 af 23. december
2014, § 4.

Horing



Beskaeftigelsesplan 2021 vil blive sendt i haring i bade Integrationsradet og Handicapradet.
Haringssvarene vil indga i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget savel som
Kommunalbestyrelsens behandling af sagen.



Orientering - Bruttoledighed i Hvidovre Kommune (jun. - aug.)

Beslutningstema

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om de senest registrerede ledighedstal for
Hvidovre Kommune og Region Hovedstaden.

Udvalget orienteres om nedenstaende nggletal for at kunne fglge med i Hvidovre Kommunes
aktuelle ledighed, og sammenligne den med Region Hovedstaden som helhed. Pa denne
baggrund kan Social- og Arbejdsmarkedsudvalget fglge effekten af Hvidovre Kommunes
beskaeftigelsesrettede indsats, og — i henhold til den kommunale styrelsesvedtaegt - justere
indsatsen safremt tallene eendrer sig vaesentligt.

Udvalget skal tage orienteringen vedrgrende Hvidovre Kommunes bruttoledighed til
efterretning.

INDSTILLING

Direktaren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at tage orienteringen vedrgrende Hvidovre Kommunes bruttoledighedstal til
efterretning.

BESLUTNING | SOCIAL- OG ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 09-11-2020
Taget til efterretning.

Sagsfremstilling
Center for Beskeeftigelse har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Det nationale savel som kommunale ledighedstal kan opggres pa flere mader, og
administrationen har i den forbindelse valgt at orientere Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
om antallet af bruttoledige i Hvidovre Kommune. Dette skyldes, at bruttoledigheden — ved at
inkludere gruppen af aktiverede ledige — giver et overblik over hvor mange
arbejdsmarkedsparate personer, der aktuelt star til radighed for arbejdsmarkedet (se definition
af bruttoledighed sidst i dagsordenspunktet).

De tre senest registrerede tal for bruttoledigheden i Hvidovre Kommune og Region
Hovedstaden som helhed kan afleeses af tabellen nedenfor (fuldtidsledige i pct. af
arbejdsstyrken):

Jun. 20 Jul. 20 Aug. 20

Hvidovre Kommune | 5 pct. svarende til 4,8 pct. svarende til | 4,6 pct. svarende til
1319 personer. 1265 personer. 1215 personer.




Region Hovedstaden | 5,4 pct. svarende til | 5,3 pct. svarende til 5,1 pct. svarende til
50.319 personer. 49.408 personer. 48.035 personer.

Kilde: Danmarks statistik.

Af tabellen ovenfor fremgar det, at bruttoledigheden i Hvidovre Kommune var pa 4,6 pct. i aug.
2020, hvilket markerer et fald pa 0,2 pct. set i relation til maneden forinden. Konkret er
ledigheden faldet med 40 personer i perioden mellem juli og august maned. | august var den
samlede ledighed i Region Hovedstaden pa 5,1 pct., hvorfor bruttoledigheden i Hvidovre var
0,5 pct. lavere end gennemsnittet for hovedstadsomradet. Region Hovedstaden har imidlertid
ogsa oplevet et svagt fald pa 0,2 pct. i perioden mellem juli og august, hvilket kunne indikere,
at bruttoledigheden knyttet til Covid19-virussens udbrud er nedadgaende. Der er dog stor
usikkerhed om, hvordan bruttoledigheden vil udvikle sig i den kommende tid, eftersom mange
varslede ansatte ikke figurerer i opggrelsen. Som det fremgar af vedlagte bilag, havde
Hvidovre den neestlaveste bruttoledighed blandt Vestegnens otte kommuner.

Det er primeert grupper af forsikrede ledige, der er blevet arbejdslgse som folge af Covid19
virussens indvirkning pa beskaeftigelsen lokalt, regionalt og nationalt.

Se vedlagte bilag "Bruttoledighed pa Vestegnen (jun. 2020 - aug. 2020)".
Hvordan opgeres bruttoledigheden?

Bruttoledigheden bestar bade af de registrerede ledige i a-kasserne og jobcentrene (de
nettoledige), og de aktiverede dagpenge- og arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere.

Bruttoledigheden udger saledes summen af de jobparate modtagere af dagpenge,
kontanthjeelp og uddannelseshjeelp, samt de jobparate aktiverede dagpenge-, kontanthjaelps-
og uddannelseshjeelpsmodtagere (herunder personer i lgntilskud). Ved at inkludere jobparate
personer i aktivering kan den registrerede bruttoledighed give et overblik over, hvor mange.

Politiske beslutninger og aftaler

Pa udvalgsmgdet den 20. september 2017 besluttede Arbejdsmarkedsudvalget, at
bruttoledighedstallene fremadrettet skulle udggre et fast punkt pa dagsordenen til udvalgets.

@konomiske konsekvenser

Den ggede bruttoledighed som fglge af Corona-krisen vil forventeligt medfgre et merforbrug
pa omradet.

Retsgrundlag

Lov om organisering og understgttelse af beskaeftigelsesindsatsen nr. 1482 af 23. december
2014, § 3.

Horing
Der er ikke haringspligt i denne sag.



Orientering - Ankestatistik pa social- og beskaeftigelsesomradet 1. halvar
2020

Beslutningstema

Ankestyrelsen har opgjort statistikken for de afgarelser, som den i Igbet af 1. halvar 2020 har
truffet pa social- og beskaeftigelsesomradet for Hvidovre Kommune og landet som helhed.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om udfaldet af de klagesager vedrgrende
Hvidovre Kommunes afggrelser pa social- og beskaeftigelsesomradet, som Ankestyrelsen har
modtaget og behandlet i forste halvdel af 2020. Ankestatistikken kan illustrere, hvorvidt
kommunens sagsbehandling er i overensstemmelse med de love, der geelder for Social- og
Arbejdsmarkedsudvalgets omrade.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget skal tage orienteringen til efterretning.

INDSTILLING

Direktaren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget at anbefale overfor
Kommunalbestyrelsen

1. at tage orienteringen om Ankestyrelsens statistik over behandlingen af Hvidovre
Kommunes klagesager pa social- og beskaeftigelsesomradet i 1. halvar af 2020 til
efterretning.

BESLUTNING | SOCIAL- OG ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 09-11-2020
Anbefales godkendt.

Sagsfremstilling

Center for Borgerservice, Center for Handicap og Psykiatri og Center for Beskaeftigelse har
udarbejdet dette dagsordenspunkt.

| september 2020 offentlige Ankestyrelsen sine halvarsdata vedrgrende behandlingen af
klagesager relateret til Hvidovre Kommunes afgarelser pa social- og beskaeftigelsesomradet.
Opgerelsen omfatter saledes Ankestyrelsens afggrelser i arets farste seks maneder, og
illustrerer i hvilket omfang Hvidovre Kommunes administration af social- og
beskeeftigelsesomradet korresponderer med den gaeldende lovgivnings forskrifter.

De af Ankestyrelsen behandlede klagesager oprinder fra tre centre, der hver isaer har truffet
deres afggrelser efter flere forskellige lovgrundlag. Nedenfor fglger en redeggrelse fra hvert
center, som gennemgar tallene fra opgerelsen over Ankestyrelsens behandling af klager
indenfor de respektive centres sektoromrader.

Hvordan laeses Ankestyrelsens opgerelse?



De afgjorte klagesager opdeles i fire kategorier: Afvisning, hjemvisning, gendring og
stadfaestelse.

Afvisning: Ankestyrelsen behandler ikke sagen, hvilket fx kan deekke over tilfeelde, hvor der er
klaget for sent eller Ankestyrelsen ikke er den rigtige at klage til. Det kan ogsa skyldes, at
klageren beslutter sig for at opgive klagen, eller klagen af anden grund bortfalder.

Hjemvist: Sagen bliver sendt tilbage til kommunen, der skal genbehandle sagen og treeffe en
afgarelse igen. Sagen kan hjemvises, hvis Ankestyrelsen mener, at der er tale om alvorlige
sagsbehandlingsfejl eller hvis Ankestyrelsen mener, at der er behov for nye oplysninger. En
sag kan desuden delvis hjemvises, hvis et af flere klagepunkter hjemvises. Den samlede sag
vil i sa fald fremga som hjemvist i statistikken, hvorfor de stadfeestede punkter i afggrelsen
ikke vil kunne afleeses direkte.

AEndring: Ankestyrelsen er uenig i kommunens afggrelse og aendrer den som fglge heraf.
Stadfaestelse: Ankestyrelsen er enig i kommunens afgarelse.

Center for Handicap og Psykiatri
Ankestyrelsen har i farste halvar 2020 behandlet 3 klagesager fra Center for Handicap og
Psykiatri. Af disse er:

- 2 klagesager stadfeestet
- 0 klagesager endret

- 1 klagesager hjemvist

- 0 klagesager afvist

Serviceloven (SEL): Formalet med loven er at tilgodese behov, der fglger af nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer.

Af ankestatistikken fremgar det, at der i fgrste halvar af 2020 har veeret behandlet 1 sag efter
§ 85 socialpaedagogisk stgtte, som er stadfeestet.

Det fremgar desuden, at der i farste halvar af 2020 er behandlet 1 sag i Ankestyrelsen efter §
100 merudgifter, som er hjemvist til yderligere behandling.

Ankestyrelsen har i fgrste halvar af 2020 haft 1 sag vedrgrende § 107 midlertidigt botilbud til
behandling som blev stadfaestet.

Omggrelsesprocenten i fgrste halvar af 2020 for de 3 realitetsbehandlede sager i
Ankestyrelsen fra Center for Handicap og Psykiatri er saledes pa 33 procent, hvilket ligger
under landsgennemsnittet, som er 37 procent.

Center for Borgerservice

Ankestyrelsen har i 1. halvar 2020 behandlet 16 sager fra Center for Borgerservice Af de 16
sager er:



- 11 klagesager stadfeestet
- 3 klagesager omgjort

- 1 klagesag hjemvist

- 1 klagesag afvist

Sagerne er fordelt pa henholdsvis beregning og udbetaling af Sygedagpenge
sygedagpengeloven (SDP) hjeelp | saerlige tilfeelde Lov om Aktiv socialpolitik (LAS) kapitel 10
og beregning og udbetaling af forsgrgelsesydelser efter (LAS).

Nedenfor ses fordelingen af klagesagerne fordelt pa de forskellige ydelsesomrader.

Udbetaling af Sygedagpenge (SDP) formalet med loven hvad angar ydelsesomradet er at
udbetale dagpenge eller refusion til arbejdsgiver efter sygedagpengeloven, disse ydes pa
grund af sygdom - herunder tilskadekomst - eller ved barsel og adoption. Af statistikken
fremgar det at der i perioden har veaeret behandlet 7 klagesager pa ydelsesomradet. Af dem er
6 stadfeestede og en afvist af ankestyrelsen da borger har klaget for sent.

Lov om Aktiv socialpolitik (LAS) Formalet med loven er blandt andet at skabe et gkonomisk
sikkerhedsnet for enhver, som ikke pa anden made kan skaffe det nadvendige til sig selv og
sin familie.

| perioden har der veaeret én klagesag, som angar hjeelp i saerlige tilfeelde efter lovens kapitel
10. Der er tale om afslag hjeelp til sygebehandling, kommunens afggrelse er stadfaestet i
Ankestyrelsen.

Center for Borgerservice har i perioden haft en klagesag, hvor der er truffet afggrelse om
afslag pa hjeelp pa grund af formue, sagen er hjemvist til fornyet behandling i kommunen — da
der efter Ankestyrelsens vurdering manglede oplysninger i sagen. Sagen er efterfglgende
oplyst yderligere, borger har modtaget en ny afgarelse som ikke er paklaget.

Centret har tillige i perioden haft 3 klagesager vedrarende hjeelp til betaling af boligudgifter
under afsoning i henhold til LAS § 29, 2 er stadfaestede og i en sag har Ankestyrelsen aendret
kommunens afggrelse.

Ankestyrelsen har truffet afggrelse i en af vores sager vedrgrende fradrag for indtaegter i
forsgrgelsesydelsen, afgarelsen er stadfeestet.

Der er truffet afggrelse i to af kommunens sager om sanktion, i begge sager har Ankestyrelsen
endret kommunens afgarelser. Der har inden nedlukning veeret afholdt en heldagskursus for
hele afdelingen, med henblik pa at skeerpe afdelingens fokus pa sanktionsreglerne (som ogsa
blev eendrede i starten af aret.

Afsluttende har der veeret behandlet en sag, hvor Center for Borgerservice har truffet
afgarelse om tilbagebetaling af forsgrgelsesydelsen, da den er udbetalt uretmeessigt. Sagen er
stadfaestet i Ankestyrelsen.

Omggrelsesprocenten pa landsplan pa de omrader, som i Hvidovre Kommune er daekket af
ydelsesomradet er 33,8 % af sagerne. | Hvidovre ligger omggrelsesprocenten pa 31,2%, vi



placerer os derfor under landsgennemsnittet.

Center for Beskaftigelse
Ankestyrelsens har i 1. halvar 2020 behandlet 13 klagesager fra Center for Beskeeftigelse. Af
disse er:

- 12 klagesager stadfeestet
- 0 klagesager omgjort

- 1 klagesag hjemvist

- 0 klagesager afvist

Klagesagerne i Ankestyrelsen fordeler sig over flere lovomrader, der harer under forskellige
afdelinger i jobcentret. Ankestyrelsen har saledes bade behandlet klagesager vedrgrende
Hvidovres kommunale beskeaeftigelsesindsats, samt klagesager omhandlende sygedagpenge
og fartidspension. Nedenstaende inddeling viser, hvordan Ankestyrelsens afggrelser har
fordelt sig i forhold til jobcentrets forskellige sagsomrader.

Sygedagpenge (SDP): Formalet med loven er at sikre, at sygemeldte med eller uden arbejde
hurtigst muligt vender tilbage til arbejdsmarkedet. Dagpenge efter sygedagpengeloven ydes
pa grund af sygdom - herunder tilskadekomst - eller ved barsel og adoption.

Af statistikken fremgar det, at der inden for sygedagpengeomradet har vaeret behandlet otte
klagesager i 1. halvar af 2020 med relation til jobcentret, hvoraf de syv er blevet stadfaestet og
én enkelt hjemsendt.

Loven om aktiv beskeeftigelsespolitik (LAB): Lovens formal er at fremme et velfungerende
arbejdsmarked ved at bista ledige med at finde arbejde, servicere virksomheder i forhold til
rekruttering og fastholde personer med nedsat arbejdsevne i beskaeftigelse.

Af opggrelsen fremgar det, at der i 1. halvar af 2020 har vaeret behandlet tre klagesager inden
for LAB loven, hvoraf samtlige er blevet stadfeestet.

Loven om social pension (PL): Lovens formal er at sikre, at personer uden arbejdsevne - og
uden mulighed for at udvikle den — tilkendes fartidspension.

Af statistikken fremga det, at Ankestyrelsen ikke har behandlet nogen klagesager inden for
Loven om social pension i 1. halvar af 2020.

Aktivioven (LAS): Formalet med loven er blandt andet at skabe et gkonomisk sikkerhedsnet
for enhver, som ikke pa anden made kan skaffe det ngdvendige til sig selv og sin familie.

Af statistikken fremgar det, at Ankestyrelsen har behandlet to klagesager inden for aktivloven i
1. halvar af 2020 (revalidering), hvoraf begge er blevet stadfeestet.

Politiske beslutninger og aftaler
Ingen bemaerkninger.



Gkonomiske konsekvenser
Der er ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, nr. 1064 af den 21. august
2018, kap 10 og 11.

Horing

Der er ikke haringspligt i denne sag.



Eventuelt

BESLUTNING | SOCIAL- OG ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 09-11-2020

Intet.
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