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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden
21/33982
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 05-12-2022

Godkendt.

Punkt 3 blev behandlet for punkt 2.



Punkt 2: Meddelelser

21/33982
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 05-12-2022

Administrationen orienterede om en borgerhenvendelse til kommunaldirekteren.

Administrationen orienterede om status vedrerende et ukrainsk par og status pa situationen for ukrainere i kommunen
generelt.



Punkt 3: Orientering om Brugertilfredshedsundersegelsen

22/25439
Beslutningstema

Kommunalbestyrelsen besluttede den 22. juni 2021 at igangsaette en brugertilfredshedsundersegelse pa handicap-
og psykiatriomradet.

Analyse- og konsulentvirksomheden Oxford Research har gennemfort undersggelsen for Hvidovre Kommune, og
Kommunalbestyrelsen skal tage orienteringen om undersegelsen til efterretning

Indstilling

Direktoren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget at anbefale over for @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen

1. at tage orienteringen om brugertilfredshedsundersggelsen pa det specialiserede voksenomrade til efterretning.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 05-12-2022

Slides om brugertilfredshedsundersogelsen blev omdelt under modet.

Anbefales taget til efterretning med bemaerkning om, at udvalget ensker at modtage en evaluering om ca. 6 maneder.

Sagsfremstilling

Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet dagsordenspunktet.

Baggrunden for undersagelsen
Kommunalbestyrelsen besluttede den 22. juni 2021

at igangsatte en brugertilfredshedsunderseggelse pd handicap- og psykiatriomrédet.

Formalet med brugertilfredshedsundersegelsen er at fa belyst, hvordan borgere og parerende oplever kontakten og
samarbejdet med Center for Handicap og Psykiatri.

Undersagelsen er gennemfort i perioden februar-august 2022 af analyse- og konsulentvirksomheden Oxford Research.
Oxford Research har erfaringer med at gennemfore lignende undersegelser pa socialomradet.

Hovedresultater

Oxford Research konkluderer folgende:



¢ Over halvdelen af de adspurgte borgere (57 procent) er tilfredse med samarbejdet med deres sagsbehandler.
Tilfredsheden heenger isaer sammen med to ting: Sagsbehandlerskifte og borgernes fysiske udfordringer.

o Langt starstedelen af borgerne (70 procent) oplever, at deres sagsbehandler i Voksenradgivningen lytter til deres
ensker og behov, men der er delte holdninger til, hvorvidt sagsbehandlerne formar at afdeekke borgernes
stottebehov grundigt nok.

* Borgere med bostatte og i botilbud (83 procent) er i hgj grad tilfredse med deres stotte fra tilbuddene, og de
parerende (71 procent) oplever i hgj grad eller i meget hgj grad, at beboerne trives i deres botilbud.

Samtidig viser undersggelsen, at skiftende sagsbehandlere og ensket om taettere kontakt har stor betydning for borgernes
oplevelser af samarbejdet med Voksenraddgivningen. “’Skiftende sagsbehandlere” er den arsag, som flest deltagere har
angivet som utilfredsstillende i kontakten og samarbejdet med Voksenradgivningen. Oxford Research peger ogsa pa, at
borgere i eksterne botilbud kan enske mere kontakt til deres sagsbehandler end den lovpligtige opfelgning.

Oxford Research anbefaler, at Hvidovre Kommune:

Styrker kommunikationen og kontakten mellem Voksenraddgivningen og borgeren.

Arbejder for feerre sagsbehandlerskift.

Er serligt opmarksomme pa borgere med svere fysiske vanskeligheder.

Overvejer potentialet ved videreudvikling af den interne tilbudsportefolje.

Bliver bedre til at kommunikere tydeligt om, hvor ofte borgere i eksterne botilbud kan forvente, at der folges op pé
deres behov og ydelser.

Administrationen finder, at undersegelsen fra Oxford Research giver et godt afszt for at videreudvikle samarbejdet og
kommunikationen med borgerne. Administrationen vil arbejde for, at opmarksomhedspunkter og anbefalinger fra Oxford
Research omseettes i praksis.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget vedtog i september 2022 pejlemarket Vi setter fokus pé at arbejde med tilgange og
metoder, s& samarbejdet med borgernes styrkes”. Social- og Arbejdsmarkedsudvalget vil som del af arbejdet med og
opfelgninger pd pejlemarkerne blive orienteret og inddraget i det videre arbejde med anbefalingerne fra
brugertilfredshedsunderseggelsen.

Analysedesign og data

I trdd med kommunalbestyrelsens beslutninger om analysedesignet har undersggelsen omfattet:

e Borgere som per 1. marts har haft en aktiv sag i Voksenrddgivningen.

¢ Borgere som modtager hjelp efter serviceloven § 85 om socialpaedagogisk stette i eget hjem, samt borgere i
botilbud eller botilbudslignende efter servicelovens § 107, 108 eller § 105 i almenboligloven.

o Pargrende til begge borgergrupper.

Oxford Research har inviteret i alt 895 borgere og deres parerende til at deltage i undersegelsen. Oxford Research har
arbejdet for at sikre en tilfredsstillende svarprocent, og den samlede svarprocent er pa knapt 17 procent. Det nationale



forsknings- og analysecenter VIVE gennemforte i 2021 en landsdeekkende brugertilfredshedsundersggelse med en samlet
svarprocent pa 21 procent.

Alle besvarelserne er anonymiseret, og der er ogsa gennemfort interviews med 10 borgere og fire parerende.

Oxford Research har lavet et resume af undersogelsen, som er vedlagt som bilag og den samlede undersegelse er ogsa
vedlagt som bilag.

Politiske beslutninger og aftaler
Kommunalbestyrelsen besluttede den 23. februar 2021, punkt 4, at

medlemsforslag fra SF om “undersegelse af psykiatri- og handicapomradet” til behandling i Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget sendes til behandling i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget besluttede den 12. april 2021, punkt 3 at administrationen udarbejder opleg til en
kommende brugertilfredshedsundersegelse pd handicap- og psykiatriomrédet.

Kommunalbestyrelsen godkendt den 22. juni 2021 under punkt 13
at igangsette en brugertilfredsundersegelse pa handicap- og psykiatriomradet.
Okonomiske konsekvenser

Der er ingen ekonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.
Retsgrundlag

Der er ikke noget retsgrundlag i denne sag.

Heoring

Undersggelsen sendes i hering i Handicapradet.

Handicapridets svar og administrationens bemaerkninger vil tilgé sagen.

Bilag

Bilag Resume af Brugertilfredhedsundersegelse

Bilag Samlet Brugertilfredshedsundersogelse

Handicapridets horingssvar vedr. brugertilfredshedsundersogelse

Forklaede til Handicapradets haringssvar om brugertilfredshedsundersggelsen



Punkt 4: Beslutning - Mél for Handicap- og Psykiatriomradet 2022-2025
22/1005

Beslutningstema

Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet mal for de to pejlemerker, som Social- og Arbejdsmarkedsudvalget har
godkendt for centerets omrade, jvf. den dialogbaserede styringsmodel. Mélene skal fremlaegges til godkendelse i
fagudvalget i 4. kvartal 2022. Under det forste pejlemerke er der udarbejdet ét faelles mél for centerets fire afdelinger,

Voksenradgivningen, Voksenhandicap, Bofallesskabet Holmelunden og Socialpsykiatrien. Under det andet pejlemaerke
har afdelingerne hvert sit mal.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget skal godkende administrationens forslag til de i alt fem méal for Handicap- og
Psykiatriomrédet for 2022-2025.

Indstilling
Direktoren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at godkende de fem mal for Handicap- og Psykiatriomrédet for 2022-2025.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 05-12-2022

Godkendt.

Sagsfremstilling

Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Centeret har udarbejdet mal for de to pejlemzrker, som Social- og Arbejdsmarkedsudvalget har vedtaget: Vi vil arbejde for, at
borgernes ensker, hiab og dremme danner udgangspunktet for samarbejdet med borgeren og de enkelte indsatser”, samt Vi vil arbejde
med tilgange, metoder og faglige kompetencer, sa kvaliteten af vores indsatser og samarbejdet med borgerne styrkes”.

Der er formuleret ét feelles mél under det forste pejlemarke, samt et mal for hvert af centerets afdelinger under
pejlemaerke nummer to.

Nedenfor fremgér malene for hvert pejlemaerke. Desuden beskrives den enskede effekt af mélet, samt hvordan der folges
op pa malet.

Pejlemaerke 1:

Det forste pejlemeerke lyder:

”Vi vil arbejde for, at borgernes ensker, hab og dremme danner udgangspunktet for samarbejdet med borgeren og de enkelte indsatser”.

Her er det feelles mél for Voksenradgivningen, Voksenhandicap, Bofallesskabet Holmelunden og Socialpsykiatrien:



- At borgeren vil mede et center, hvor vi pa tvaers af organisationen arbejder med at sikre at mél og delmal, der
formuleres sammen med borgeren, tager udgangspunkt i borgerens ensker, hab og dremme.

Afdelingerne ansker folgende effekt af mélet:

- At myndighed og udferer har falles fundament for samarbejdet med den enkelte borger.

- At borgerne oplever ejerskab til deres mal, og fastholder eller udvikler egne kompetencer.
- At borgerne oplever, at malene tager udgangspunkt i egne hab, ensker og dremme.

- At borgerne tager ejerskab i eget liv og oplever en hgjere grad af livskvalitet.

Der folges op pé malet pé folgende made:
- Ledelsesgruppen vil sikre rammerne og vere kulturbarere/rollemodeller for tilgangen i de respektive afdelinger.

- Ledelsesgruppen vil ved sagsdreftelser f.eks. pa visitationsmeder/ personalemeder/ eller et lobende ledelsestilsyn
tage udgangspunkt i borgernes ensker, hadb og dremme.

Pejlemzerke 2:

Det andet pejlemarke lyder:

”Vi vil arbejde med tilgange, metoder og faglige kompetencer, sa kvaliteten af vores indsatser og samarbejdet med
borgerne styrkes”.

Da opgaverne pa tvers af centeret er meget forskellige, arbejder de enkelte afdelinger med hver deres mal under dette
pejlemerke.

Voksenradgivningen
Voksenradgivningens mal er:
- Vi vil styrke vores kommunikation og samarbejdet med borgerne ved folgende to indsatsomrader:

o Vivil tilegne os samtaleteknikker, da dialogen med borgerne er et af vores vigtigste redskaber til at f& viden om —
og tilbyde dem indsatser, der imedekommer deres gnsker, hdb og dremme. Vi vil tilegne os dialogredskabet MI
(motiverende samtale) samt dialogredskaber, der er anvendelige for borgere med autisme og udviklingshemning.

o Vi vil arbejde med en bevidst kommunikationsstrategi, hvor borgerne lgbende vil blive informeret om varetagelsen
af deres myndighedssag.

Onsket effekt af Voksenraddgivningens mal er:

- At borgerne vil made radgivere, der i hgjere grad har fokus pa borgerens motivation om forandring, og kan tilpasse
deres kommunikation til specifikke méalgrupper.

- At borgerne vil opleve at de ved hvor de skal henvende sig, hvis de har behov for kontakt til afdelingen, samt
informeres hvis der sker vasentlige andringer, som har betydning for varetagelsen af deres sag.



Opfoelgning pd mélet:

- Ledelsen vil i samarbejde med medarbejderne, lobende sikre at vi anvender dialogredskaber i vores samarbejde
med borgerne. Der folges op pa diverse meder, i supervision, samt ved sparring med rddgiverne.

- Ledelsen vil i samarbejde med medarbejderne lobende folge op pd, om borgerne oplever sig trygge og
velinformerede omkring varetagelsen af deres sag i Voksenradgivningen.

Voksenhandicap
Voksenhandicaps mal er:

- At vi i Voksenhandicap opretholder og styrker et hgjt fagligt niveau, ved at uddanne medarbejderne i
neuropaedagogik og arbejde struktureret med den neuropadagogiske tilgang i det daglige arbejde med den enkelte beboer.

Onsket effekt af Voksenhandicaps mal er:
- At den pazdagogiske tilgang til borgerne i hojere grad tager sit afsaet i neuropadagogiske reflektioner.

- At personalet har en mere ensartet og faglig tilgang til borgerne.

Opfolgning pa malet:

- Leder folger en gang om aret op pa, om den neuropaedagogiske uddannelse og supervision gennemfores efter
planen.

Bofzllesskabet Holmelunden

Bofellesskabet Holmelundens mal er:

- Vi vil styrke brugen af peedagogiske metoder samt tilegne os nye metoder, som stetter borgerne i at fastholde eller
udvikle deres kompetencer. Vi arbejder med den neuropaedagogiske tilgang, sa borgerne oplever et personale, der har de

kompetencer der skal stotte og udvikle dem. Desuden vil vi tilegne os nye eller andre metoder, hvis borgerne har gavn af

dette for at opleve at blive stettet, guidet og udfordret relevant. Disse metoder kan eksempelvis vere tegn til tale,
motiverende samtale, anerkendende padagogik, at arbejde med livslinjer eller andet.

Onsket effekt af Bofellesskabet Holmelundens mal er:

- At borgerne bliver madt relevant og udfordret pd en made, der er tilpasset deres kompetenceniveau.

Opfolgning pa malet:
- Vi vil sikre, at vi har uddannet personale i metoder, der er relevante for méalgruppen.
- Vi vil samle op pa, hvilke nye varktejer vi har bragt i spil eller haft i overvejelse.

- Ledelsen vil lebende folge op pa, om den enkelte borger oplever at blive stoattet relevant. Opfelgningen vil ske ved
dialog med borgeren.

- Dialogen og samarbejdet med borgeren vil vere grundlaget for vores evalueringer: Ger vi det, vi siger vi ger, og
har det en positiv effekt i borgerens liv.



Socialpsykiatrien
Socialpsykiatriens mal er:
- Vi har et felles fundament. Ved det forstar vi, at vi har et felles overblik over de metoder Socialpsykiatrien

anvender, for eksempel FIT (Feedback Informed Treatment), og at vi ger vores kompetencer synlige og tilgengelige for
hinanden, for at kunne yde den bedst mulige indsats for borgeren og i det interne samarbejde.

Onsket effekt af Socialpsykiatriens maél er:

- At Socialpsykiatrien har et metodekatalog og et flles kompetenceoverblik.

- At medarbejderne har fzlles overblik over eksisterende faglige kompetencer i Socialpsykiatrien.
- At medarbejderne har falles overblik over anvendelige metoder i Socialpsykiatrien.

- At borgerne bliver mgdt med relevante faglige tilgange og metoder.

- At den enkelte borger bliver mgdt med samme tilgang, ndr medarbejdere tager over for hinanden.

- At det med metodekataloget og kompetenceoverblikket ved handen, er nemt at satte nye medarbejdere ind i
Socialpsykiatriens praksis.

- At nye medarbejdere nemt kan modtage kollegial sparring om sarlige malgrupper eller metoder.

Opfolgning pa malet:

- Vi vil konstatere, om vi har faet udarbejdet et metodekatalog og et faelles kompetenceoverblik, samt om det
anvendes og vedligeholdes.

- Desuden folges der op pa, om metoderne er bragt i spil. Dette ansvar ligger hos den tilknyttede medarbejder.
- Vi vil aftholde en medarbejder temadag, hvor der er fokus pa pejlemarket.

- Vi vil sikre, at borgerne vil f& mulighed for at give en lebende tilbagemelding, ved brug af strukturerede metoder til
tilbagemeldinger, som for eksempel Feedback Informed Treatment (FIT).

Politiske beslutninger og aftaler

Kommunalbestyrelsen godkendte den 26. oktober 2021, punkt 5, revideret udgave af Hvidovre Kommunes
dialogbasererede styringsmodel for valgperioden 2022-2025.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog den 14. marts 2022, punkt 9, introduktionen af den dialogbaserede styringsmodel
til efterretning.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkendte pd mede den 5. september 2022, punkt 3, de politiske pejlemerker for
Handicap- og Psykiatriomradet 2022-2025.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag



Der er ikke noget retsgrundlag i denne sag.
Heoring

Sagen skal til hering i Handicapradet. Horingssvar og administrationens bemarkninger vil tilga sagen.

Bilag

Handicapréadets heringssvar vedr. Mal for Handicap - og Psykiatriomradet 2023



Punkt 5: Beslutning - Ekstra midler fra den regionale uddannelsespulje
2022 og egenfinansiering

20/32126
Beslutningstema
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) har udmeldt ekstra midler pa 27,3 mio. kr. til den regionale

uddannelsespulje. Puljen har til formal at nedbringe ledigheden blandt ledige via korte, erhvervsrettede kurser fra forste
ledighedsdag. Mélgruppen er alle ledige, som er omfattet af LAB (undtaget fleksjobbere).

Hvidovre Kommune har ansegt om 240.000 kr, men har faet bevilliget 183.522 kr. fra ekstra midler til den regionale
uddannelsespulje. Kommunen kan med midlerne fra den regionale uddannelsespulje fa daekket 80 procent af udgifterne til
keb af korte, erhvervsrettede uddannelsesforleb. Dermed er der en kommunal egenfinansiering forbundet med
bevillingen.

Kommunalbestyrelsen skal godkende indtaegts- og udgiftsbevillingen.

Indstilling

Direktoren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget at anbefale over for @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen

1. at godkende ekstra tilskud fra STAR pé 183.522 kr. i 2022 fra den regionale uddannelsespulje
2. at godkende udgifts- og indtaegtsbevilling pa 183.522 kr. 1 2022
3. at godkende kommunal egenfinansiering pa 20 % (45.880,50 kr.). Tilskuddet forudseatter egenfinansieringen.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 05-12-2022

Ad 1-3) Anbefales godkendt.

Sagsfremstilling

Center for Beskaftigelse og Borgerservice har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) har udmeldt ekstra midler pa 27,3 mio. kr. til den regionale
uddannelsespulje.

Puljen har til formal at nedbringe ledigheden blandt ledige via korte, erhvervsrettede kurser fra forste ledighedsdag.
Malgruppen er alle ledige, som er omfattet af LAB (undtaget fleksjobbere).

Formalet med den regionale uddannelsespulje er at give mulighed for, at flere ledige kan fé korte, erhvervsrettede
uddannelsesforleb inden for omrader, hvor der forventes jobabninger inden for de neste seks maneder. Kommunen kan
med midlerne fra den regionale uddannelsespulje fa deekket 80 procent af sine udgifter til keb af korte, erhvervsrettede
uddannelsesforlab, der fremgér af den regionale positivliste i det regionale arbejdsmarkedsrdds omrdde (RAR-omréde),
hvor kommunen er beliggende, eller af positivlisten i de tilstedende RAR-omrader.

Hvidovre Kommune har ansggt om 240.000 kr., men har fiet bevilliget 183.522 kr. fra ekstra midler til den regionale
uddannelsespulje. Midlerne daekker 80 procent af udgifterne til uddannelsesforlgb, og de sidste 20 procent skal dekkes af



kommunens egenfinansiering. Den kommunale egenfinansiering udger 20 % og svarer til 45.880,50 kr. Tilskuddet skal
anvendes til aktiviteter, der padbegyndes i perioden 1. januar 2022 - 31. december 2022. Betingelser for anvendelse af
tilskuddet er beskrevet i tilsagnsbrevet (vedlagt som bilag: ” Brev fra STAR oktober 2022 vedrerende ekstra tilsagn fra
den regionale uddannelsespulje”).

Hvidovre Kommune har per 8. november 2022 anvendt cirka 1,9 mio. kr. ud af de 2,1 mio. kr. som kommunen tidligere
har féet tilsagn pa. Derfor vurderer administrationen, at det er hensigtsmaessigt at godkende ekstra tilskud fra puljen.

Politiske beslutninger og aftaler

Beskaeftigelsesplan 2022 er godkendt pa mede den 2. november 2021 i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget som punkt 1.
Pejlemarke 2 i planen er forebyggelse af langtidsledighed. Dette skal blandt andet ske ved at prioritere brugen af
opkvalificeringstiltag i bestreebelsen pé at reducere forekomsten af langtidsledighed blandt ledige.

Okonomiske konsekvenser

Der gives en udgiftsbevilling og indtegtsbevilling pa 183.522 kr. 1 2022 til Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets ramme.
Administrationen foreslar, at den kommunale egenfinansiering pa 45.880,50 kr. finansieres inden for Center for

Beskeaftigelse og Borgerservices ramme til aktivering af borgere. Ekstramidlernes samlede budget beleber sig til
229.402,50 kr.

Retsgrundlag

Kommunestyrelseslovens § 40, stk. 2., jf. Bekendtgerelse af lov om kommunernes styrelse, nr. 47 af 15. januar 2019.
Principper for gkonomistyring Hvidovre Kommune, punkt 4.1.

Bekendtgarelse om administration af tilskud fra puljer under Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering nr. 1974 af 11.
december 2020, som fastlaegger regler for ansggning om og anvendelse af puljemidler fra styrelsen.

Heoring

Der er ikke heringspligt i denne sag.
Bilag

Brev fra STAR oktober 2022 vedrerende ekstra tilsagn fra den regionale uddannelsespulje



Punkt 6: Beslutning - Kvalitetsstandarder for de specialiserede
voksenomrade for 2023

21/38503
Beslutningstema

Borgere og parerende kan laese om Hvidovre Kommunes serviceniveau for borgere med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne i1 ”Kvalitetsstandarder for Center for Handicap og Psykiatri”.

Det er praksis, at Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkender kvalitetsstandarderne for det kommende nye ar.

12023 handler de vasentligste forslag til endringer om visitationen til socialpaedagogisk stette efter servicelovens § 85,
beskyttet beskaeftigelige efter § 103, samt aktivitets- og samvarstilbud efter § 104. Her foreslés det praciseret, at
visitationen til socialpadagogisk stette skal ske via Voksenradgivningen. Det foreslas ogsa, at visitationen til beskyttet
beskaftigelse samt aktivitets- og samverstilbud endres fra Voksenrddgivningens visitationsudvalg til ledelsen af
Voksenradgivningen

Indstilling

Direktoren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at godkende kataloget med kvalitetsstandarder for det specialiserede voksenomrade for 2023

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 05-12-2022

Godkendt.

Sagsfremstilling

Center for Handicap og Psykiatri har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Administrationen har udarbejdet et udkast til et katalog med kvalitetsstandarder for det specialiserede voksenomrade for
2023. Administrationen foreslar, at visitationen til socialpedagogisk stette i eget hjem efter serviceloven § 85, samt
beskyttet beskaftigelse efter servicelovens § 103 og aktivitets- og samvaerstilbud andres.

I kvalitetsstandarden for socialpedagogisk stette fremgar det, at borgeren forst skal rette henvendelse til det forebyggende
tilbud i Broen. Broen er et vigtigt forebyggende tilbud til voksne, der er i risiko for at udvikle funktionsnedsattelser eller
sociale problemer. Administrationen foreslar, at det i kvalitetsstandarden @ndres, sa det fremgér tydeligt, at det er
Voksenradgivningen, der visiterer til socialpaedagogisk stette.

Administrationen foreslar ogsa, at beslutningskompetencen til at treeffe afgerelser om beskyttet beskaftigelse efter
servicelovens § 103 samt aktivitets- og samvarstilbud efter servicelovens § 104 flyttes fra Voksenrddgivningens
visitationsudvalg til ledelsen af Voksenraddgivningen. Det vil effektivere og smidiggere arbejdsgangene i tildelingen af de
to ydelser.

I de gvrige kvalitetsstandarder foreslés praeciserende @ndringer eller opdateringer af satser for 2023.



Administrationen har lavet en oversigt over @ndringsforslagene i kvalitetsstandarderne for 2023. Oversigten er vedlagt
som bilag.

Administrationen har ogsa samlet &ndringsforslagene i et katalog, hvor de rade markeringer er forslag til indehold, der
skal udga, mens tilfejelser/endringer er markeret med grent. Kataloget er vedlagt som bilag.

Endelig har administrationen lavet et forslag til det faerdige katalog. Forslaget til det feerdige katalog er vedlagt som bilag
Politiske beslutninger og aftaler

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkendte den 6. december 2021, punkt 3, Kvalitetsstandarder pa det specialiserede
voksenomréade for 2022

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag
Servicelovens § 138, jf. lovbekendtgerelse nr. 170 af den 24. januar 2022, hvorefter Kommunalbestyrelsen inden for

lovens rammer kan treeffe beslutning om at fastsette generelle vejledende serviceniveauer for den lokale udmentning af
hjeelp efter loven.

Heoring

Handicapradet er heringsberettiget.

Heringssvaret og administrationens bemaerkninger vil tilga sagen.

Bilag

Bilag Oversigt over @ndringsforslag i kvalitetsstandarderne for 2023

Bilag Kataloget med kvalitetsstandarder 2023

Bilag Kvalitetsstandarder 2023 layoutet

Handicapradets heringssvar vedr. kvalitetsstandarder for det specialiserede voksenomrade

Forklede til Handicapradets heringssvar om kvalitetsstandarder for 2023



Punkt 7: Beslutning - Indstilling af syv medlemmer til Hvidovre Udsatterad

22/32314
Beslutningstema

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget skal indstille syv medlemmer til Hvidovre Udsatterdd, ud fra kandidatlisten i
sagsfremstillingen.

Indstilling

Direktoren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at indstille syv medlemmer til Hvidovre Udsatterad for perioden fra den 1. januar 2023 til og med den 31. december
2023.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 05-12-2022

Udvalget indstillede folgende syv medlemmer:

John Routhe, Bettina Lind, Bente Rasmussen, Jimmy Jensen, Lars Renn Serensen, Katrin Sennov og Anja Gredal.

Sagsfremstilling

Center for Politik og Ledelse har udarbejdet dette dagsordenpunkt.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget skal indstille syv medlemmer til Hvidovre Udsatterdd, ud fra kandidatlisten i
sagsfremstillingen.

Hvidovre Udsatterad bestar af ti medlemmer, hvoraf syv medlemmer er del af eller tidligere del af mélgruppen, og tre
medlemmer er kommunalbestyrelsesmedlemmer.

Efter Vedtaegter for Hvidovre Udsatterad (vedlagt som bilag ”Vedtaegter for Hvidovre Udsatterdd”) sammensettes
Hvidovre Udsatterad sa der sikres bred viden om radets malgrupper. Desuden sammensattes Udsatteradet med en
intention om, at blandt andet felgende omrader dackkes:

* Misbrugsbehandling

* Forebyggelse og sundhedsfremme
* Social- og psykiatriomradet

* Beskeaeftigelse

* Det boligsociale omréde

Efter Vedtegter for Hvidovre Udsatterad udpeges medlemmer af Hvidovre Udsatterad, der er
kommunalbestyrelsesmedlemmer, af Hvidovre Kommunalbestyrelse.

Men medlemmer af Hvidovre Udsatterad, som er i malgruppen, udpeges af Hvidovre Kommunalbestyrelse efter
indstilling fra Social- og Arbejdsmarkedsudvalget ud fra en kandidatliste udarbejdet af administrationen.



Efter Vedtaegter for Hvidovre Udsatterdd skal medlemmer af Hvidovre Udsatteradd have bopal i Hvidovre Kommune. Dog
kan Hvidovre Kommunalbestyrelse dispensere fra dette princip, fx i tilfelde af hjemloshed. Det har ikke veret muligt at
finde tilstreekkeligt mange borgere med egne levede erfaringer indenfor malgruppen. Derfor indstiller administrationen, at
en plads gives til Headspace for at f4 ungedimensionen med - samt at den boligsociale radgiver i Friheden far en plads.

Administrationen har lavet denne kandidatliste over Hvidovre-borgere til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget:
John Routhe (Der har egne levede erfaringer)

Bettina Lind (Der har egne leede erfaringer)

Bente Rasmussen (Der har egne levede erfaringer)

Jimmy Jensen (Der har egne levede erfaringer)

Lars Renn Sarensen (Der har egne levede erfaringer)

Katrin Sennov (Der er daglig ansvarlig ungeradgiver i Headspace)

Anja Gredal (Der er Beboerradgiver i Friheden — og har erfaring med udsatte i de almene boligomrader)

Efter Vedtegter for Hvidovre Udsatterad udpeges der suppleanter for de enkelte medlemmer af Hvidovre Udsatterad pa
samme made som der udpeges medlemmer hertil. Det har imidlertid desvaerre ikke vaere muligt at finde kandidater til
suppleantposterne, hvorfor der ikke kan vaelges nogen suppleanter.

Efter Vedtegter for Hvidovre Udsatterad veelges de syv evrige medlemmer af Hvidovre Udsatterad for en toérig periode.
Forste gang udsatterddet nedsattes vil veere pr. den 1. januar 2023, hvilket betyder, at funktionsperioden for
medlemmerne afkortes. De syv ovrige medlemmer skal efter vedtegterne vaelges frem til udgangen af 2023.

Politiske beslutninger og aftaler

Kommunalbestyrelsen godkendte pé sit mede den 29. marts 2022, under punkt 21, at der nedsattes et udsatterad i
Hvidovre Kommune.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkendte ”Vedtaegter for Hvidovre Udsatterdd” pé sit mede den 7. juni 2022, under
punkt 4.

Okonomiske konsekvenser

Valget af hvilke personer der skal veere medlemmer af Hvidovre Udsatterdd, har ingen selvstendige ekonomiske
konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

Efter Vedtagter for Hvidovre Udsatterad § 2, stk. 1, bestar Hvidovre Udsatterad af ti medlemmer, hvoraf syv medlemmer
er del af eller

tidligere del af mélgruppen og tre medlemmer blandt kommunalbestyrelsens medlemmer.

Efter Vedtegter for Hvidovre Udsatterad § 2, stk. 2, sammensettes Hvidovre Udsatterad sa der sikres bred viden om
radets mélgrupper. Desuden sammensettes Udsatteradet med en intention om, at blandt andet folgende omrader dekkes:



* Misbrugsbehandling

* Forebyggelse og sundhedsfremme
* Social- og psykiatriomradet

* Beskaeftigelse

* Det boligsociale omrade

Efter Vedtegter for Hvidovre Udsatterad § 2, stk. 4, udpeges medlemmer af Hvidovre Udsatterdd, der er
kommunalbestyrelsesmedlemmer, af Hvidovre Kommunalbestyrelse.

Efter Vedtegter for Hvidovre Udsatterad § 2, stk. 5, udpeges medlemmer af Hvidovre Udsatterad, som er i malgruppen, af
Hvidovre Kommunalbestyrelse efter indstilling fra Social- og Arbejdsmarkedsudvalget ud fra en kandidatliste udarbejdet
af administrationen.

Ved udpegning af mellemmerne tages der hgjde for,

at omraderne i § 2, stk. 2 i videst mulig udstreekning omfattes.

Efter Vedtegter for Hvidovre Udsatterad § 2, stk. 6, udpeges der suppleanter for de enkelte medlemmer af Hvidovre
Udsatterad pa samme made som der udpeges medlemmer hertil.

Efter Vedtaegter for Hvidovre Udsatterad § 2, stk. 7, skal medlemmer af Hvidovre Udsatterad have bopael i Hvidovre
Kommune. Dog kan

Hvidovre Kommunalbestyrelse dispensere fra dette princip, fx i tilfzelde af hjemlashed.

Efter Vedtegter for Hvidovre Udsatterad § 3, stk. 5, vaelges de syv gvrige medlemmer af Hvidovre Udsatterad for en
toarig periode. Forste gang

udsatteradet nedszettes vil det veere i lobet af en igangvaerende valgperiode, hvilket betyder, at funktionsperioden for
medlemmerne afkortes.

De syv ovrige medlemmer velges frem til udgangen af 2023.

Heoring

Administrationen har hert relevante parter for at lave kandidatlisten til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget.

Bilag

Vedteaegter for Hvidovre Udsatterad



Punkt 8: Orientering - Bruttoledigheden i Hvidovre i perioden juli -
september 2022

17/24978
Beslutningstema

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om de senest registrerede ledighedstal for Hvidovre Kommune og
Region Hovedstaden.

Udvalget orienteres om nedenstdende negletal for at kunne folge med i Hvidovre Kommunes aktuelle ledighed, og
sammenligne den med Region Hovedstaden som helhed. P4 denne baggrund kan Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
folge effekten af Hvidovre Kommunes beskeftigelsesrettede indsats.

Indstilling

Direktaren indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at tage orienteringen vedrerende Hvidovre Kommunes bruttoledighedstal til efterretning.
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 05-12-2022
Taget til efterretning.
Sagsfremstilling

Center for Beskeftigelse og Borgerservice har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Det nationale sdvel som kommunale ledighedstal kan opgeres pa flere méder, og administrationen har i den forbindelse
valgt at orientere Social- og Arbejdsmarkedsudvalget om antallet af bruttoledige i Hvidovre Kommune. Dette skyldes, at
bruttoledigheden, ved at inkludere gruppen af aktiverede ledige, giver et overblik over hvor mange arbejdsmarkeds-parate
personer, der aktuelt star til rddighed for arbejdsmarkedet. Se definition af bruttoledighed sidst i dagsordenspunktet.

De tre senest registrerede tal for bruttoledigheden i Hvidovre Kommune og Region Hovedstaden som helhed kan aflaeses
af tabellen nedenfor.

Tabel 1: Fuldtidsledige i procent af arbejdsstyrken

Juli 2022 August 2022 September 2022
Hvidovre 2,5 pct. svarende til 2,7 pcet. svarende til 2,5 pct. svarende til

676 personer. 716 personer. 664 personer.
Region 2,7 pct. svarende til 2,8 pct. svarende til 2,6 pct. svarende til
Hovedstaden 27.008 personer. 27.987 personer. 25.720 personer.

Kilde: Danmarks Statistik



Af tabellen ovenfor fremgéar det, at bruttoledigheden i Hvidovre Kommune var pé 2,5 procent i september, og dermed
uaendret i forhold til niveauet i juli. Den seneste maned er ledigheden reduceret med 52 personer. Hvidovre Kommune
havde i september den nastlaveste bruttoledighed blandt Vestegnens otte kommuner.

I september var den samlede ledighed i Region Hovedstaden pa 2,6 procent, det betyder, at bruttoledigheden i Hvidovre
Kommune var 0,1 procentpoint lavere end gennemsnittet for hovedstadsomradet. Region Hovedstaden har fra juli til
september oplevet et fald i ledigheden pa 0,1 procentpoint.

Bruttoledigheden bestar bade af de registrerede ledige i a-kasserne og jobcentrene (de nettoledige), og de aktiverede
dagpengemodtagere og arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere. Bruttoledigheden udger summen af de jobparate
modtagere af dagpenge, kontanthjelp og uddannelseshjelp, samt de jobparate aktiverede dagpenge-, kontanthjelps- og
uddannelseshjelpsmodtagere, herunder personer i lentilskud. Ved at inkludere jobparate personer i aktivering kan den
registrerede bruttoledighed give et overblik over, hvor mange arbejdsmarkedsparate personer, der er til radighed for
arbejdsmarkedet.

Vedlagt som bilag ”Bruttoledigheden pa Vestegnen juli 2022 — september 2022
Politiske beslutninger og aftaler

P& udvalgsmedet den 20. september 2017 besluttede Arbejdsmarkedsudvalget, at bruttoledighedstallene fremadrettet
skulle udgere et fast punkt pa dagsordenen til udvalget.

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag

Lov om organisering og understattelse af beskaftigelsesindsatsen nr. 1482 af 23. december 2014, § 3 om at
Kommunalbestyrelsen varetager beskeftigelsesindsatsen i jobcentre, jf. § 5-8, og i rehabiliteringsteam, jf. § 9-12, og har
ansvaret for og beslutter, hvordan beskeftigelsesindsatsen skal tilretteleegges.

Heoring

Der er ikke heringspligt i denne sag.
Bilag

Bruttoledigheden pa Vestegnen juli 2022 til september 2022



Punkt 9: Orientering - Mal i Sundheds- og Forebyggelsespolitik 2023-2026

21/32703
Beslutningstema
Hvidovre Kommune skal have ny Sundheds- og Forebyggelsespolitik 2023-2026. Sundheds- og Forebyggelsespolitikkens

overordnede malsatning er at stotte borgerne til en sundere hverdag med trivsel og livskvalitet. Der skal desuden vere
oget fokus pa malgrupper, der har et serligt behov.

Zldre- og Sundhedsudvalget godkendte pa udvalgsmedet den 14. november 2022 Sundheds- og Forebyggelsespolitikkens
mal, som skal sette rammen for Hvidovre Kommunes sundhedsfremmende og forebyggende arbejde frem mod 2026.

Sundheds- og Forebyggelsespolitikken gér pa tvers af de kommunale fagomréder, og alle fagcentre har bidraget til
malformuleringerne med den hensigt at skabe et steerkt udgangspunkt for den videre implementering.

Fagudvalgene skal tage orienteringen om politikkens mal til efterretning.

Indstilling

Direktoren indstiller til Berne- og Uddannelsesudvalget, By- og Planudvalget, Klima-, Milje- og Teknikudvalget, Kultur-
og Fritidsudvalget og Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

1. at tage orienteringen om Sundheds- og Forebyggelsespolitikkens mal inden for omrdderne mental sundhed, fysisk
aktivitet, mad og maéltider, tobak, alkohol og stoffer til efterretning.

Beslutning i Borne- og Uddannelsesudvalget den 05-12-2022

Taget til efterretning med bemearkning om, at udvalget ensker, at der foretages en evaluering af indsatsen, og at udvalget
modtager en orientering herom.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 05-12-2022
Taget til efterretning.

Beslutning i Kultur- og Fritidsudvalget den 05-12-2022

Anbefales taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Center for Sundhed og Aldre har udarbejdet dette dagsordenspunkt.

Hvidovre Kommune skal have ny Sundheds- og Forebyggelsespolitik 2023-2026. Status for den nuveerende Sundheds- og
Forebyggelsespolitik 2019-2022 danner fundamentet for formuleringen af nye ambitiese mal for sundhedsfremme og
forebyggelse i Hvidovre.

Zldre- og Sundhedsudvalget besluttede pa udvalgsmedet den 7. juni 2022, at Sundheds- og Forebyggelsespolitikken skal
have fokus pa felgende malgrupper: Unge, mand, borgere med overvagt og borgere, der oplever ensomhed.



Sundheds- og Forebyggelsespolitikkens overordnede mélsatning er derfor at stette borgerne til en sundere hverdag med
trivsel og livskvalitet. Samtidig er mélsatningen at skabe et gget fokus pd dem, der har et serligt behov for stette til at
leve det sunde liv de ensker.

Proces for udarbejdelse af mal

De politisk godkendte fokusomrader og mélgrupper har dannet afsat for en dialog mellem Center for Sundhed og ZEldre
og de gvrige fagcentre, hvilket har vaeret udgangspunktet for at udarbejde Sundheds- og Forebyggelsespolitikkens
malsatninger. Processen sikrer grundlaget for et taet samarbejde om forebyggelse og sundhedsfremme pa tvaers af
fagcentre de naste fire ar.

Inddragelsen af fagcentrene tidligt i processen betyder, at der er sammenhang mellem Sundheds- og
Forebyggelsespolitikken og evrige strategier og politikker i Hvidovre Kommune. Dette er bl.a. Rusmiddelhandleplanen,
Handicappolitikken, Kvalitetsstrategi for Dagtilbudsomrédet, Alkoholstrategien og Strategi for Mental Sundhed.

Derudover har der veret atholdt fokusgruppemeder med udvalgte mélgrupper, som har bidraget til at kvalificere
politikkens méal samt givet inspiration til, hvordan sundhedsfremmende indsatser kan mélrettes specifikke grupper.

Politikkens mél (vedlagt som bilag ’Mal i Sundheds- og Forebyggelsespolitik 2023-2026) er grupperet efter
fokusomrader. Ved hvert mal fremgar ansvarlige fagcentre og hvilke malgrupper mélet sarligt retter sig mod.

Den videre proces

Center for Sundhed og ZAldre arbejder pa at skrive politikken samt udvalge billeder og layout.

Sundheds- og Forebyggelsespolitikken 2023-2026 prasenteres for Kommunalbestyrelsen til godkendelse i marts 2023.
Politiske beslutninger og aftaler

Den 14. november 2022, pkt. 3, godkendte ZAldre- og Sundhedsudvalget Sundhed- og Forebyggelsespolitikkens méal inden
for omraderne mental sundhed, fysisk aktivitet, mad og maltider, tobak, alkohol og stoffer.

Den 7. juni 2022, pkt. 3, godkendte ZAldre- og Sundhedsudvalget at den kommende Sundheds- og Forebyggelsespolitik
2023-2026 skal have fokus pa malgrupperne: Unge (16-30 &r), borgere med overvegt, mends sundhed og borgere der
oplever ensomhed.

Den 4. april 2022, pkt. 4, dreftede ZAldre- og Sundhedsudvalget mélgrupper, der kan settes serligt fokus pa i Sundheds-
og Forebyggelsespolitik 2023-2026. Proces for udarbejdelse af Sundheds- og Forebyggelsespolitik 2023-2026 blev sendt
retur til administrationen.

Den 18. december 2018, pkt. 20, godkendte Kommunalbestyrelsen ny Sundheds- og Forebyggelsespolitik for Hvidovre
Kommune geldende i arene 2019-2022.

Okonomiske konsekvenser



Ingen gkonomiske konsekvenser for Hvidovre Kommune.

Retsgrundlag
Det folger af sundhedslovens § 119, stk. 1 og 2, jf. lovbekendtgerelse nr. 210 af 27. januar 2022 med senere @&ndringer, at

kommunalbestyrelsen ved varetagelsen af kommunens opgaver i forhold til borgerne har ansvaret for at skabe rammer for
en sund levevis, og at kommunalbestyrelsen etablerer forebyggende og sundhedsfremmende tilbud til borgerne.

Heoring

Der er ikke heringspligt i denne sag.

Sundhedsmaessige konsekvenser

Mange har et enske om et sundere liv, men kan synes, at det kan vaere en udfordring enten at komme i gang med at spise

sundere, vare mere fysisk aktiv eller stoppe med at ryge. Sundheds- og Forebyggelsespolitik 2023-2026 skal veere med til
at stette borgerne til en sundere hverdag med trivsel og livskvalitet, med eget fokus pa dem, der har et sarligt behov.

Bilag

Mal i Sundheds- og Forebyggelsespolitik 2023-2026



Punkt 10: Eventuelt

21/33982
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 05-12-2022

Marie-Louise Jorgensen (F) spurgte til dato for udvalgets besog pad kommunens tilbud. Administrationen svarede pé
medet.

Idris Yorulmaz (A) spurgte til ventetid til at & hjelp til Mit-ID i Borgerservice. Administrationen svarede pa medet.
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